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BarbIT 00iibIHIIA CaNAJIBIK OUTIKTLIIK meHoOepi
«KoHak yil mapyambuUIbIFbD
1. CananpIk OijiKkTiIIK MIeHOEPiHiH MACHOPTHI

«KoHak yif mapyanibIbIFeD) calaiblK OUTIKTLTIK meHoepi (0ynau api - CBI)
¥ATTBIK OUTIKTUIIK XYMECIHIH KYPBUIBIMABIK 3JIEMEHTI OOJbIN TaObUIaAbl >KOHE
¥arreik OimikTinik mexnoepine (Oyaan api - ¥BIII) colikec keneni.

Kazipri yakpitTra Kazakcranma opHamacTeipy KbI3MeTi  KazakcTan
PecniyOmmukaceiapiH 17 oOnpIchiHAa XoHe ActaHa, Anmatel xoHe IlIbiMkeHT
KaJlaJapblHIa TYPUCTEP/II OPHAIACTHIPATHIH 4 442 HbICaHAA JKY3€Te aChIPhLIAIbI.

Typuctik camanbl (KOHaK Y# IIapyallbUIBIFBIH) PETTEHTIH 3aHHAMAaHbIH
KaJIbINTacybl MeH aamysl yiniH «Ka3zakcran PecryOnrukachiHIaFbl TYPUCTIK KbI3MET
Typans» Kazakcran Pecriyonukaceiabiy, 2001 sxbinrbl 13 maycbivaarst Ne211 3aHbl
woHe Kazakcran PecnyOnukacel Typusm sxoHe criopT MUHHUCTPiHIH 2008 KBUITFBI
11 xapamangarsl NeO1-08/200 Oyiipbirsl Heri3 6onsl. «Typuctepii opHaNIaCcThIPy
OPBIH/IAPBIH KIKTEY KaFujanapbiH OekiTy TypaibD» Kaszakcran PecrmyOnukachIHbIH
Oauter MunucTpairigae 2008 xputrbl 21 Kapamana No5367 GoJbI TipKeI/l.

Kazakcran PecnyOnuKachlHBIH TYpPUCTIK KbI3MET Typajibl 3aHHAMAacChl
Kazakcran PecnyOnukaceinbiH KoHcTUTyIusChIHA Herizaeneni >koHe Kazakcran
PecniyOnukaceIiHbIH A3aMaTThIK KOAEKCiHEH koHe Kazakctan PecrnyOnmKkachIHbIH
©3r€ JIe HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK AKTIJIEPIHEH TYPAJIbl.

TypuCTIiK HHIYCTPHSIIaFbl KbI3MET TYPJIEpi:

1) Typy opbiHAApBIH O€py KOHIHAET1 KbI3METTED;

2) TaMaKTaHABIPYIb YCBHIHY KOHIHJET1 KbI3METTED;

CBIII canana TaHBIIATHIH OUTIKTUTIK JCHTCHIICPIH CUIIATTAN bl )KOHE OJIAPIbIH
CaJIBICTBIPBIMIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Te/l, COHJal-ak KociOM cTaHAapTTap MEH
COMKECTIKTI pacTay >KYHeciH o3Ipyiey KOHE «KOHAK YW IIapyalibUIbIFbIHAY
MaMaHJIapIbIH OUTIKTUTIITIH Oepy YIIiH Heri3 00Jabl.

Ocet CBUI maiimananymisiapablH =~ OPTYpJi TONTapblHA (MEMJIEKETTIK
Oprasziap MeH OJIapbIH KYPbUIBIMAAPHI, )KYMBIC Oepy1iuiep, Ou1iM 0epy yibIMaaphl,
KOCciOM KaybIMIACTBIKTAp, a3amaTTap) apHalfaH »oHE KeJecijgepre MYMKIHIIK
oepeni:

1) «KoHax yit mapyanisuIbIFbIHAY KaJIpIiap Aaspliay IbIH JKaJIlbl CTPATETUSCHI
MEH >KYHECIH KaJbIITaCTBIPYFa, OHBIH 1MIIHAE HAKThl OUTIKTUIK aiy, OUTIKTLIIK
JEHIeiliH apTThIpy, OUIIKTUIIKTI pacTtay apKbUIbl €HOEK KbI3METI OapbIChIHAA
MaHCaNTBIK 6CYAIH SPTYPJIl TPACKTOPHUSIAPBIH KOCTapiayFa;

2) KocinTiK koHe OUTiM Oepy cTaHAapTTapbIH, KACINTIK OUTIM Oepy KoHE
OKBITY, OelipecMu OKBITY OarmapiaManapblH (KYMBIC OpPHBIHIA OKBITY KOHE
Oackamap) o3ipiiey Ke3iHAEe KbhI3METKEpJIep MEH TYJEKTepiH OlTIKTUIIriHe
KOWBLUTATHIH TaJanTapabl CUTIATTAyFa;

3) cepTudukaTTay KYHeCiH KalbIITaCThIPY;

4) anam pecypcTapblH KOCIapJiay *KoHE TaMbITY.
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1-kectene DxoHOMHMKANBIK Kbi3MeT TypsepidiH KP ¥b 01-2017 coiikec
CaJlaHbIH
kentipuirex (2026 >KbIIFBI ©3repicTep/Il €CKEPE OTHIPHIIN )

«KOHAaK YU

apyaumblIbIFbI»

OUTIKTUTIKTEPIMEH

KOPPEISLHUICH

Kecte 1 - KKK cexrop I - Typy ’koHe TAMAKTaHY KbI3METTEPiH YCHIHY

«KoHak yii mapyaumbLIbIFbD»

Ne | KKK KKK IKKIK T0o0BI IKKIK cbIHBIOBI KKK imki
p/c | ceknusichb oeimi CBIHBIOBI
55.10.1
MeiipamxaHanapsl
0ap KoHaKyiliepre
KbI3MET KepceTy
55.1 Konak 55.10 Konak 55.10.2
YHJIEPMEH JKOHE YWJIEPMEH JKOHE MeiipamxaHachl3
OCBIFaH YKCac TYpy | OCBIFaH yKcac TYpy KOHAKYHJIepaiH
OpBIHJIAPBIMEH OpBIHIaPbIMEH KBI3MET KepceTyi
KBI3MET KOPCETy KBI3MET KOPCETY 55.10.3 Pecmu
ic-Tapanapra
MelpaMxaHalapMeH
E’ KOHaK YH"
a KBI3METTEPiH YCHIHY
=
= 55.2 Jlemambic 55.20 Jlemambic 55.20.0 Jlemansic
E KYHJIepiHe KoHE KYHJIEpiHE KoHE KYHJIEpiHe KoHE
= KBICKa Mep3iM/Ii KBICKAa MEp31M/Ii KBICKa Mep3iM/Ii
2 95 VakpITiia TYPYAbIH 63T¢ /e TYPYIbIH 3T¢e Jie TYPYABIH ©3T¢ Je
1. 2 Ypy KE3CHJIepiHE TYPFBIH | Ke3eHAEpiHe TYPFhIH | Ke3eHAEpiHe TYPFhIH
S KbI3MCTTCPIH yit Oepy yil Oepy yit Gepy
§ YCBIHY
<
o 55.3 Kemmmuarrep, | 55.30 Kemmunrrep, 55300
= Kemmnunrrep, RV
a RV aBrorypakraper | RV aBrorypakrapsl
% o Y aBTOTYpaKTapbl
> HKOHE TYPFBIH Yi HKOHE TYPFBIH Yi JKOHE TYpFEIE yit
> TipKeMmenepi TipKemenepi Tipkemenepi

KbI3METTEPIH YCBIHY

KbI3METTEPIH YCBIHY

KbI3METTEPIH YCBIHY

55.9 Opmnanacy yurin
0acka opeIHAApMEH
KBbI3MET KOPCETY

55.90 Opnanacy
yIIiH 0acka
OpBIHJIAPMEH
KBI3MET KOpCceTy

55.90.0 Opnanacy
yiIiH 6acka
OpBIHIApPMEH
KbI3MET KOPCEeTy




56.1 56.10 56.10.0
MeiipamxananapabiH | MelipamxananapabiH | MelipaMxaHaiapibIH
KBI3METI XKOHE KBI3METI KOHE KBI3METI )KOHE
TaMakIeH TaMakIeH TaMakIeH
KaMTaMachI3 €Ty KaMTaMachI3 €Ty KaMTaMachI3 €Ty
OoiibIHIIIa MOOWIIBIl | OOMBIHINA MOOWIBAl | OOWMBIHIIIA MOOMIIBIIL
KBI3METTEP/ll YChIHY | KbI3METTEpJli YChIHY | KbI3METTEp/li YChIHY
56.21 56.21.0
JlaibIH TaramMabl JlabIH TaraMabl
TarChIpbIC OOMBIHIIA | TaICHIPHIC OOMBIHIIA
KETKIZY KETKIZY
56 56.29.1
Tamaxkien Enni mexenaepex
KOHE TBIC XKEPJIe
CYCBhIH/IapMEH 56.2 TaMaKTaH/bIPY bl
KamTaMachl3 | TarceIpbICKa TanbIiH YUBIMJIACTBIPYABIH
eTy OOWBIHINIA | TaraMbl )KETKI3y e3re Jie TypJepi
KBI3METTEP JKOHE TaMaKIIeH 56.29.2
Kepcery KaMTaMachI3 €Ty 56.29 XKonaymbuiap
JKOHIHJIET] O3T¢e JIe Tamakmen MOMBI3AapbIHIA
KBI3MET KaMTaMachI3 €Ty TaMaKTaHY bl
JKOHIHET] e3re JIe YUBIMIACTBIPY/IbIH
KbI3MET Oacka Typiepi
56.29.9
backa rontamanapra
SHT131JIMeTeH
TaMakIeH
KaMTaMachI3 €Ty
YKOHIHJIET1 e3Te JIe
KBI3MET
56.3 CyceiHaap 56.30 Cycsinaap 56.30.0 Cyceingap
YCBIHY YCBIHY YCBIHY

CBII o3ipney JlyHuexy3unik OaHKTIH TEXHUKAIBIK KOHE KAap>KbUIBIK
KonmayeiMeH Kazakctan PecnyOnukachinblH EHOEK >KOHE XalIbIKThI QJIEYMETTIK
KOpFay MUHHCTPJIIrT 6acTaMallbl 00JIbIN TaObUIATHIH «CHOCK JaFIbUIapblH HaMBITY
YKOHE KYMBIC OPBIHAAPBIH BIHTATAHABIPY» #K00aChl MIEHOEPIHE ICKE aChIPhIIa/Ibl.

2. Kannwbl epexesnep

Mmuccusicbl: KOHaK Yi mapyalibUIbIFbl KbI3METKEPIIEPIHIH )KYMBICTIEH KAMTY
XKoHe eHOEK JarbliIapbl cajJachlHIAAFbl HOTHKENEP/Il KaKCapTy JKOHE TEeXHUKAIBIK
XKOHE KOcINTIK OuriM Oepy MeKeMeNepiHAe >KOHE >KOFaphl OKY OpbIHAApbIHAA
nasipyiay >koHe OKbITY OarapiiaManapblHbIH ©3€KTUIITH apTThIpPY.

Kepy: cananblH Kajp pecypcTapbiHa KQKETTIIITNH KaMTaMachl3 eTyA1H THIMI1
xKyiteci.

Makcarbl: cajnaHbl JaMbITy CTPATErusCbIH ecKepe OTbIpbli, ¥ bIII
HET131HJE cajiajarbl KOJIJaHBICTaFbl OUTIKTIIIKTEpre KOWBUIATHIH TajarTap/abl




TYXKBIPBIMJAY  JKOHE  OUTKTUIIK  JeHreisepi Oo#bIHINIA  KOcIITEp  MEH
JayaseIMIApAbl KapTara Tycipy, cabakrac Kocim Typiepi (kocimTep MeH
Jaya3bIMJIap) apKbUIbl cajlaapaliblK OailJlaHbICTap Ikl KOPCETY.

CBII keneci KaruaaTTapAbl ECKEPE OTHIPHIT d3IPIICH/IL:

- caiajia e3apa OalIaHbICTHI KOCIOM TONTap Ibl JKOHE/HEMece Killll TOITap bl
aHBIKTAY;

- TPaKTUKAJBIK TXKIPUOEHI €cCKepe OTBIPBIN, bBITIKTUTIKTIH TOMEHT1
JICHTeH1HEH JKOFaphl JICHIeiHe 0Ty Ke31HJIe KhI3METKEPIIEPIiH JKEeKe XKoHe KociOu
KY3BIPETTUTIKTEPIHIH,  ICKEpJIKTEpIHIH,  JaFAbulappl  MeH  OuTiMAepiHIH
ca0aKTaCTHIFHI,

- CBILI TanantapbIiabiH OapiibIK KociOM TONTapFa )KoHE/HeMece Killli TONTapra
KapamIbLIBbIFbI,

- Kazakcran PecryOnukachiHiarsl eHOEK OesiHIcI MeH O11iM Oepy KyHeciHiH
KYPBUIBIMBIHJAFBI OUTIKTUTIK JIEHICHIIEPIHIH COUKECTITT MEH UePaAPXUSICHI;

- KociOm Kpi3Mer mapamerpiepl apkbuibl CBII OUTIKTLIIK JeHrenIepin
cumnarTay;

- OapiblKk  maijamaHympuiap — YIIH ~— OUNKTUIIK — JeHTeHJIepiHiH
CUTIATTAMACHIHBIH aHBIKTHIFbI.

CBII kociOu TOMTapsl MEH Killl TONTAPBIHBIH AaHBIKTAMAachl «KOHAaK YU
HIapyallbUIbIFbIHIAFb» OHIIPICTIK [UKIIEPTe COUKEC KEeNeIl:

1) TypucTtepain KbicKa Mep3iMAl TYPYHI YILIH OpeIHAAp Oepy;

2) OKeprullKkTi J>KepAe TIKeJel TYThIHY YVIIIH JailblH TaMakKMeH >KoHe
CYCBIH/IapMEH KaMTaMachI3 eTy;

3. CanaHbIH aFbIM/JAFbI KAFIAHBI

AKnapar Ke3jepi:

«KoHak yH IapyalmbUIbIFbl» TalJayblH JKYPri3y YIIH allblK pPECcMH
JIEPEKKO31ep Mai1alaHbUIIbL:

e Typuctik camanbl gambeITyaelH  2019-2025 keligapra  apHaiFaH
MEMJIEKETTIK OaFaapiaMachl;

e Kazakcran PecnyOnuKacblHBIH  TYPHUCTIK  CajlaChlH  J1aMbITYJIbIH
2023-2029 xpuinapra apHajiFaH TYKBIPBIMIAMAChI;

e Kazakcran PecnyOnukaceiabiH 2029 >KplIFa JEHIHTT YITTBIK JamMy
YKOCHaphl;

e Kazakcran Peciyonukacel CTpaTerusuiblk xocnapiay ke pedopmanap
areHTTITHIH YITTHIK CTaTUCTHUKA OFOPOCHIHBIH CTATUCTUKAIIBIK aKIapaThl;

e Kazakcran PecnyOnukacer Kap:ksl MUHHUCTpIIrT MeMIIeKeTTIK KipicTep
KOoMHUTETIHIH CTaTUCTUKAJIBIK aKIapaThl;

e Kazakcran PecniyOnnkacs! TypusM jkoHe ClIOpPT MUHHUCTPIIITIHIH Oacnaces
xabapiamarapsr;

o Kazakcran PecnyOnukacel EHOEK »oHE XalIbIKTBl QJIE€YMETTIK KOpFay
MUHHUCTPIITiHIH TangamanblK aknaparsl;



o Kazakcran PecnyOnukacel FeuUTbIM JkK0HE >KOFapbl OUTIM MHHHUCTPIITI
bitiM  KoHe FBUIBIM CcallachlHJaFbl OakKblIay KOMUTETIHIH aHBIKTaMaJIbIK
MaTepHuaiiaphl;

o Kazakcran PecnyOnmkacel Typusm xoHe cropT MUHHCTpAiri Typusm
WHYCTPHUSACH KOMUTETIHIH aHBIKTAMaJIBIK MaTepHUAIaphI;

® TYPHUCTIK cajia OOMbIHIIIA MaTepUuanaap/ibl 3epaeney (0acmnaces-penusmiep,
TaJJaMaliblK, CTAaTUCTUKAJBIK JKOHE aHBIKTAMAJbIK aKmapar, MEeMJIEKETTIK
OpraHaap/bIH, YITTHIK KOMITAHHUSUTAPBIH €CenTepl KoHe T.0.).

CagnajplK HIeKTEyJIep

«KoHak yii mapyambUIbIFeD» €Kl CEKTOpFa OeJiHe/I1:

1) yakpITiia Typy OOMbIHIIIA KBIBMETTEP KOPCETY

2) TaMakKIeH XoHE CYChIHIAPMEH KaMTaMachl3 €Ty KOHIHJIETI KbI3METTepIi
YCBIHY

Keii6ip ipi koMIaHUsUIapIbIH KbI3METIHE OapJIbIK CEKTOpIap Kipe/l.

Typy koHE TaMaKTaHy KbI3METTEPIH YChIHY TYPHUCTIK CajlaHbIH 0eiri 00JbIn
TaObUIAbI, OJ TYPUCTEPIIH KBICKA MEP3IMIl TYPY OPBIHIAPBIH YCHIHYFa KOHE
caiiTTa TiKeJeW TYTBhIHY YIIIIH JalblH TaMaK MEeH CYChIHIAPMEH KaMTaMachl3 €TyTe
HerizaenreH. CanaHplH KbI3METTEPiHE TYPY KOHE TaMaKTaHy OPBIHIAPHIH YCHIHY,
COH/Iai-aK KOCBIMIIIA KbI3METTEP/11 YChIHY KIpe/i.

YIATTBIK CTATUCTHKA, XAJbIKAPAJIBIK CTATHCTHKA

TypucmepOin KbicKa mep3imMOi OPHANACYbl YULIH OPBIHOAp Depy

2024 xbUTHI TYPY XKoHE TaMakTaHy KbizmeTtepi enfin 2KIO 1,1% nenreitinae
YJAECIH CaKTayAbl >KaJIFACTBIPABbl JKOHE KOPCETUIN€H KbhI3METTEP/IIH > KaJIIbl
kejeMiHIH 1% - paH actamblH Kypaabl. AJABIH ana JepeKkTepre Ccoukec,
OPHAJIACTBIPY OPbIHAAPbIMEH KOPCEeTUIreH KbI3MeTTep KojieMi 2024 KbLibl
344 804,5 muH TeHreHi Kypaasbl, 6y 2023 xbutrbl AeHreiaeH 13% - ra xorapbl
(305 101,8 mutH TeHTe).

Condor Ferries xone IMARC Group 3epTTeyiHe coiikec, ajieMie KOHaKYiep,
MOTEJbJIEP, KEMIUHTTED >KOHE KbICKAa MEp3iMjl TYpPYAbIH Oacka TYpJepiH Koca
anranga, 1 000 000 acram TyprbiH Yyil 6ap. MyHmail HbICaHIAPABIH KapTHICHIHAH
ko601 (mamamen 50%) Eypomana, 23% Asus MeH ThIHBIK MYXUTHI aliMarbIH[IA,
13% Contyctik Amepukana, 6% opTaiblk xoHe OHTYCTIK AMepHKazia, COHBIH
immiuge Kapub renizinne, 4% Adpukana, 3% Acrpanus Mmen Okeanus enjepinie
OpHAJIACKAH.

2024 xpLabl KOHAKYHIepaiH xKaansel canbl 187 000 acThl, alm KOHAKYHJIEPIiH
XKanmnbl caHbl mamameH 17,5 mwumonasl Kypaidael. XKahanablk opHaacThIpy
Hapbirbl 1,2 Tpuimmon AKII nonnapeina OGaranannsl sxoHe 2026 KbUiFa Kapaii
1,3 Tpunnuonra kereal Aen OomkaHyna, A3usi MeH ThIHBIK MYXUThI aiMarbIHJa
CEKTOP/IbIH KapKbIHbI 6CY1 KYTUIYAE.

Pecmu cratuctuka aepexkTepiHe coiikec, COHFbI 5 kbuiaa (2019 sxwuimaH
2024 xputra  gedin)  Kazakctanaa — opHanacThlpy  OPBIHAAPBIHBIH — CaHBI
3 449 Gipmikren 4 004 Gipiikke aeii (ecy KapKbiHbl — 116,1%), HOMipaep caHbl —
72 731 - nen 84 959-ra neiiin (ecy KapkbiHBI-116,8%) yiraiinbl, Oy perre
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O1p>kOoaFbl CHIMBIMABLILIK 169 107 Toecek - opeiHHaH 206 861 Tecek-opbIHFa ACHiH
yiIraiapl (ecy Kapkbiabl — 122,3%).

Ka3zakcran Pecny0/MKachbIHBIH OPHAJACTBLIPY OPBIHAAPHI OOMBIHILA
Heri3ri kepcerkimrepi

2019 2020 2021 2022 2023 2024
OpHanacteipy
OPBIHAAPBIHBIH 3449 3484 3539 3 756 3848 4 004
caHbl, 0ipJik
HewmipJiep canbl 72731 75587 76 847 80 983 82 244 84 959
Bip:koa¥bl

CHIHBIMABLIBIK, 169 107 179843 | 183 290 195 814 199 831 206 861
TOCEK-OPbIH

Taynik-Tecex
oepinai 10520133 | 5679 651 | 8981 131 | 11 507 262 | 12 505 283 | 13 710 495

Kesyminepre
OpPHAJIACTBIPY
OpPBIHAAPBI
KbI3MeT KepceTei

6266 563 | 3581340|5474971| 7335162 | 8139270 | 9119 300

Tecex
OPBIHIAPBIHBIH 23,7 17,3 22,0 24,8 25,6 27,0
TOJTHIPbLIYBI %o

lepexkos: KP C)KocPA ¥CB

2024 >xpulbl OpTamla >KbUIABIK TOJTHIPY (TOJTHIPBUIFAH TOCEK-OPBIHHBIH
XKalmnbl HOMIPIIK KOopra KarblHackl) 25,4% Kypanabl, Oyl OTKEH XbUIMEH
CaJIBICTBIPFaHAa OH JMHAMHKaHbl Kepceredl. TONTBIPYIbIH €H >KOFaphl JEHreili
1 *KyIaBI3/161 cCaHATTaFbl KOHaKYMIepae - 30,1 %, an eH ToMeH AeHTreli 2 KYJIIIbI3 bl
caHaTTarbl KoHakyiiepae - 10,5 %.

Onipnepain imiHae 2024 KbpUIbl €H KOFAaphl TONTHIPY JACHIel AMaThl
KanmacbiHaa — 39,8 %, an eH TemMeHI — AThIpay OOJBICHIHAA, OHNIA TOJTHIPY
10,1% kypanpbl.

Ka3zakcran eHipJiepiHaeri KOHaAK YiJIepiH TOJBIMABLIBIFbI (TOCEK-OPbIH,
%)

2019 xkp1a 2020 skpun| 2021 kpin | 2022 xbin (2023 xkblia| 2024 Kbl
Bapabirsl,
OHBIH 23,7 17,3 22 24,8 25,6 27
imrnge:

S-KYJIbI3 34,4 19,5 27,5 32,9 36,8 38,2
4- yAabI3 30,5 18,1 31,8 40,5 41,9 37,1
3- KYJIABI3 315 19,5 214 28,9 25,1 29,1
2- KYJIIBI3 19,7 17,5 15,2 11,6 20,3 23,0
1- KyJaabI3 26,5 11,5 13,9 49 3,2 3,1




CAHATBI KOK
KOHAaK YH

0acka Typy
OpPBbIHAAPbI

20,7 17 20,4 22,5 23,2 25,4

lepexkosz: KP CXowcPA ¥Cb

4-5 OKyIapI3Abl  KOHAKYHJIEp CErMEHTIHAErl €H THIMIlI peHTalenbIl
KepceTkimi 6ap. OpHaIacTeIpy OPBIHAAPBIHBIH OpTaIlla eTelyl iCKe achIphUIATHIH
’OOaHBIH CaHATHl MEH OpHAJIACKAH KepiHe OaimaHbICThI 5-10 JKbUIIBI KYpaiibl.

Anaiifa, peCMU CTaTHCTHKAJIBIK MAJIIMETTEpTe colikec, KazakcTanHbIH Oip/e-
Oip eHipi 32% pAeHreiinAe opTalia XKbUABIK KYKTEMere jKeTKEeH KOK, OyJI perTe
OW3HEeCMEHIep JKaHa KOHAKYWJIepl alryra KoHe OYphIHHAH OapiapblH KCHEUTyTe
WHBECTHIIHS CAITY/Ibl KAIFACTRIPYA.

Konak yii OM3HECIH KYPri3y/IiH dJIEMIIK TOKIpUOeCiHAe KOHAK YHIIH TOIBIK
KYMBIC icTeyl yuriH oprtama >xykreme 40-60% neHreiiinae Ooyybl Kepek el
caHanmanel. Erep Oy cama ic xky3iHzae Oi37iH enmiMizae ThiMci3 Oojica, OHJa
TEHJICHIMs1 OapiiapblH KEHEHTY eMec, OpHANIACThIPY OPBIHAAPKIH kaly Oosap ei.

Kazakcran PecnyOnmkacbiHaa TypaTblH OPBIHAAPIBIH KYPBUIBIMBIH Talay
KOPCETKEH/IEH, KIKTEJIETIH KOHAK YilJiep OYKLJ YChIHBIC HAPBIFBIHBIH TeK 10% -bIH
anajabl, OpHAJACTBIPY KBI3METTEPIHIH KaJFaH YJieci KoOlHece CaHaThl >KOK
XaJbIKApaJIbIK HOpMaJlap MEH CTaHIapTTapra COMKeC KEIMENUTIH OpbIHAPFa THECLII.

Mynpnaii okarnaiifa oKeNeTiH ceOenTep/iH INIHAe KOHAK YH callachlH
KOJIJTAaHBICTaFbl PETTEY/1 aTall 6TKeH >koH. MaceneH, Kazakcran PecnyOnukacsinia
KOHAKYHJIEp MEH KOHAKYHJIEP/l KIKTEy OOMBIHIIIA MEMIICKETAPAIIBIK JKOHE YIITTHIK
CTaHJapTTap KaOBbUIIAHIbl >KOHE KOJAaHbUIafbl. Aunaiiia, « TeXHUKaNBIK PETTEY
Typasibl»y 2004 xbutFbl 9 kKapamanarel Kazakcran PecnyOnukachbiHbIH 3aHbIHA
Collkec KOHaK YH KbI3METTEpIHE KOWBUIATHIH TajlanTap MIHAETTI OOJIBIM
TaObUIMalabl, ocbkutaiima, Kaszakcran PecmyOnukacel Typusm JkoHE CHOpT
muHuctpinia 2008 xbutFbl 11 Kapamagarsr Ne 01-8/200 OyiipsirbiMeH O€KIiTIITEH
OpHAJIACTBIPY OPBIHJAPBIH KIKTEY KaFuJanaphbl YCHIHBIMJIBIK CUTIATTa OO0JIa b,

CoHbIMEH KaTap, KOHaKYWIep/l KYIIbI3ABUIBIKKA cepTU(hUKATTAY KE31HIe
COMKECTIKTI TEKCEpy OTIHII OepreH Ke3ae Oip peT Kypri3iieal xoHe oJaH opi
OepuUIreH CaHaTKa COMKECTIKKE MOHUTOPHUHT JKYPri3LIMEn .

OpHanacTbIpy OPBIHAAPBIH CAHATTHLIBIFBI 00MBbIHIIA 00,1y

2019 xpra | 2020 xpra | 2021 xela | 2022 ker1 | 2023 Kbl 2024
JKBLII
Bapasbirsl,
OHBIH 3592 3514 3686 3970 3992 4 303
iminme:

5-sKyaabI3 24 26 26 25 25 25
4- KyAabI3 71 64 64 58 56 53
3- KYJIABI3 85 49 48 42 34 32
2- HKYJIABI3 15 7 6 4 4 4
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1- sKyaabI3 10 4 3 2 2 2
CaHaTBI KOK| 4 go 1936 1997 2171 2104 2211
KOHAK Yil
bacKa TYPY | 4 497 1428 1542 1668 1767 1976
OPBIHIAPbI

lepexkos: KP C)KocPA ¥CB

Kannel, 2024 XpUIbl OpHAIACTHIPY OpPBIHAAPHI 9,1 MIIH TypHCTKE KbI3MET
KepceTTi. bapnplk TypuCTIK aFbIHAApABl Talfay YIIIH pPECMH CTaTUCTHKA
JEpPEeKTepiHEe OKIMIIMUTIK ACPEKKO3ASPAIH AEpeKTepl (epeKie KOopraiaThlH TaOWFu
aymakrap OovipiHma, Kaszakcran PecnmyOmmkacel ¥YATTHIK KayilCi3liK KOMHUTETI
[llexapa KbI3METIHIH AepeKTepl OOMBIHINA), COHAM-aK Yi IIapyalbUIbIKTaphl MEH
mIETEAIK  KeAymuiepal 3epTTey  JepeKTepl  eHTI3UIreHiHe  KapaMacTaH,
KOHAaKYWJIEpaiH TOJIybl OOWBIHIIA KOPCETKIIITEp oJi JIe aHBbIK eMec.
bIKTUMaNBIKTBIH YIKEH VJIECIMEH Ci13 KOHAKYIUIepAiH opTama >KbUIIBIK
KYKTEMeJIEp TypaJibl HAKThI IEPEKTEPl KaChIPYhI TypaJibl O0JKaM jKacail anachkl3.

TonTeipy (hakTinepiniH Oypmananybl 6acka Ja CTATUCTUKAIBIK JEPEKTEP/IiH,
MBICAJIbl, OPHANACTHIPY OPBIHIAAPBIHAA KBI3MET KOPCETINTeH KENMyIIiIep/iH CaHbI
(OHBIH 1IITH/E KyPOPTTHIK aiiMakTap OOMBIHIIIA), KOPCETUIT€H KbI3METTEPIIH KoJIeMi
XKOHE T.0. OFaphl KAaTEJIKKE OKEJETIHIH aral ©TKEH >XOeH, OYJ 3 Ke3eriHjae
HIETEeNIIIK TypUCTEep YLIIH Jie, COHJAM-aK WIETEeNIIIK HHBECTOpJAp YIIIH JI€
Ka3aKCTaH/BIK TYPHUCTIK JECTHHALMSHBIH TapThIMIBUIBIFBIHBIH TOMEHACYIHE dcep
eTenl.

Erep confbl 3 >KbUIZaFbl KaHTap-MayChIM apalibIFBIHAAFBl OPHATIACTHIPY
OpBIHIAPBIHBIH KOPCETKIIMITEPIH TaJIJalThIH OO0JCaK, OHJIA KbI3MET KOPCETUITeH
KEJTyIIILIEp CaHbl KbUI CAalbIH apThITl Keseni. Macenen, 2023 sKbUTbl KaHTap-MayChIM
allmapbeIHIa OpHANACTBHIPY OpbIHAapbiMeH 3 597 420 kenyiiire KbI3MeT KOpPCeTL],
2024 w1l — 3 997 448 kemymi, 2025 sxbuibl — 4 553 805 kemymrinep.

byn perre 2023 Kbkl KaHTap-MayChiM KE3€HIHAE OEpIIreH TOyIiK —
TecekTep canbl 5 223 598 xypanawl, 2024 kbl 5 848 131 netiin octi, an 2025 KbUTb
6 277 565 neitin ocCTi.

TuiciHme, KaHTap-MayChiM  KE3CHIHIErl TONTBIPY  KOPCETKIl  Je
2023 xpuIIbIH YKcac Ke3eHIMeH canbicThipFanga 2024 sxeutbl 11,1% xoHe
2025 xbubl 7,3% (KbI3MET KOPCETIITeH Kenyluiiaep caublHbIH 13,9% yiratobiven)
MPOTIOPLIMOHAIIIBI TYPJE OCTI.

byn KoHaky#HiepiH TOJMy KOPCETKIIIIH apTThIPY YIIIH KbI3MET KOPCETIITeH
KeTyIIijiep CaHblH KOOCHTy FaHa eMec, COHBIMEH KaTap YCHIHBUIFAH TOCEK-KYH
CaHbIH K6OEWUTy MaHbI3/Ibl JIeT€H KOPBITHIHIBI )KacayFa MyMKIH/IK Oepe/i.

Conpaii-ak, KOHaK YH KbI3BMETKEPJICPIHIH MIKIPIHIIE, OPHAIACTBIPY
OPBIHIAPBIHBIH KYKTEITY KOPCETKIIMITEPIH apTTHIPy YIIiH, €H aJJbIMEH, CYPaHBIC
TeHEPAlUSICHIH apTThIPY KaKeT. bys pereHiMi3, KOChIMINIA TYPUCTEP/I TAPTKHICHI
KEJIeTIH JISCTUHAIMS O©31HIH iC-TIapanap KYHTi30€CiH KaliTa Kaparl, KeHEHTY1 KEPeK,
OHBIH IIIIHJE OCBIHIAW OKUFaJap KAaTapbl TYPUCTIK JECTUHAIUSANA KETyIILIepIi
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OipHemIe yakbITKa KajdyFa MYMKIHIIK Oepeni. by ocipece opHalacTelpy TOMEH
MaycChIM/Ia KOHAK YIJIep/i )KYKTEY YIIiH 6T€ MaHbI3bl.

Kepcerinren

KbI3METTePA1

Tanaay

TYPUCTIK

UH(GPaKYPHUIBIM

KOCIMTOPBIHAAPHI Kb CAMBIH TYPAKTHI ©CY1 KOPCETIN OTHIPFAHBIH KOPCETE/I.
by perTe opHamacTeIpy OpBIHAAPBIHIA KOPCETIITEH KBI3METTEP KOJIEMiHIH
XKapTbICbIHAH acTambl (55 %) AcrtaHa xoHe AlMaThl KajlajJapblHa THECLTI.

OmuipJiep OoJiiHICiHIEe KOPCETIJITeH KbI3METTEP K6JIeMi, MbIH TEHIe

2020 kLI 2021 xpLa 2022 KL 2023 KbLI 2024 xpLa
Kazakcran 66 860 328,5| 109 027 262,7 | 182 865 265,7 | 229 248 669,6 | 299 840 589,2
Pecny0sinkacobl
Aolaid - - 3847 285,8 | 6027 915,6 5330017,2
AKMoJ1a 6421629,3 | 10522812,7 | 17171499,2 | 21146 988,9 | 27 723 930,3
AKTO0e 1100896,2 | 22430154 3224 269,6 | 36794147 4528 626,1
AJIMATBI 5321254,4 | 8441135,9 6 566 621,0 | 8859879,0 | 10669 486,0
ATbIpay 3233350,2 | 1674958,5 5491994,7 | 5998 515,9 5803 580,9
Barbic Kazakcran| 1987 619,9 | 3165 256,7 36524659 | 4626 785,9 4 896 859,3
KamobLa 088 647,4 1497 333,4 18644115 | 2309 687,8 3563 233,3
Kericy - - 5219720,3 | 4595023,9 7 395 069,6
Kaparanabi 2975895,8 | 4626 332,6 5522921,0 | 6314908,8 8792 648,8
Kocranaii 980 248,1 1841 118,0 2583149,3 | 2888 888,1 3522 340,1
Kbi3bL10paa 723 520,1 1100 200,4 1281774,8 1582 900,4 2 302 931,3
MamnfbicTay 4378018,1 | 7250133,2 | 11459 380,3 | 15082 337,7 | 18597 101,5
IMaBaoxap 1344993,3 | 2369 328,3 3574006,6 | 4265108,1 5361 054,4
Coarycrik 681 780,6 1399 319,5 16715935 | 20762719 2 395 297,3
Ka3zakcran
Typkicran 12976253 | 38481319 5001 057,3 | 5586 740,0 6 846 232,1
00J1bICHI
YasiTay - - 391 590,0 554 158,0 697 935,9
[ 1108350 3307944,0 | 5618 167,8 4862 020,2 | 5922 268,7 7961 961,6
Ka3zakcran
AcTaHa K. 11564 321,7| 20289 103,1 | 35185440,5 | 45391 954,2 | 65782 219,0
AJIMATBI K. 16 806 510,6| 27908 836,2 | 56 186 431,9 | 74 098 468,1 | 96 328 728,1
IIbIMKEHT K. 3746 073,5 | 5232079,1 8107632,3 | 82404539 | 11341336,4

4. CanaHbIH TAJIAAYbI

Hepexkes: KP CKowePA ¥CB

KP crarucrika opraniapbiHbIH JepeKTepi 00MbIHIIA cAJ1a/1a JKYMbICIIEH
KAMTBLIFaHAap CAHBbI

KP CXxPA ¥iaTTBIK CTaTUCTUKA OIOPOCBIHBIH JI€pEKTEpl

OOMBIHIIIA

Kazakcranna 2024 >kbpUTFbl >KaFdail OoMbIHIIA TYpy >KOHE TamMakTaHy OOMbIHILIA
KbI3MET KOPCETYMEH alfHaJIbICAThIH OapibiFbl 6 937 opHANACTHIPY OPHBI TIPKEJTEH,
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OHBIH 1mIiHAE KoJijaHbicTarbuiapbl — 4998. Typy ’KoHEe TaMaKTaHy KbI3METTEpiH
YChIHYMEH alHaJbICaThlH KOMITAHUSUIAPABIH aJMbl CAHbIHA IIAKKAH/IA Kejeciien
JKIKTEIE1:

e ipi kocinopeiHgap (250 — nmen actam Kbi3MeTkep) - 38 (OHBIH iHIIHAC
37 KyMBIC ICTEHUTIH);

e oprta kocinopeHmap (101 — men 250 amamra paeitin) - 83 (OHBIH imTHIE
85 JKyMBIC iCTeN TypFaH);

e 1arbIH KocimopeiHaap (5 — red 100 agamra neitin) - 6 816 (OHBIH i1TIHIE
4 876 XyYMBIC 1CTEN TYpPFaH).

En aymarpiHmarel KOMOaHUSUIIApJbIH OpHanacy reorpadusachl oOJIbIcTap
OolibIHIIA Kejeciaei: Akmona — 178 (OHBIH ilMHAE >KYMbBIC icTen Typrad -137),
Akrebe — 224 (OHBIH IIIIHAE KYMBIC icTen TypFaH - 174), Anmatsl — 260 (OHBIH
imiHge kymeic icten TypraH - 200), ATeipay — 283 (OHBIH IIIIHAE KYMBIC iCTEN
TypraH - 214), bareic Kazakctan -127 (xymbIic icten Typrassl - 99), XKamObur —
104 (onwiH 69 xymbic icTeiiai), Kaparannbl - 322 (oHbIH 238 KYMBIC 1CTEH/I1),
Kocranaii - 124 (onsH 91 xymeic icteini), Ke3butopaa -104 (oHbIH 72 KYMBIC
icreriai), Manrsictay - 305 (onbiy 233 xymbic icreiai), [laBmogap — 219 (oHbIH
iminae 170 sxymeic icreinl), Conryctik Ka3zakctan - 93 (oHbIH imiHae 73 KYMBIC
icreiini), Typkictan — 68 (oHbIH imiHae 50 >xymbic icreiiai), [eireic Kazakcran -
281 (onbH 1miHae 201 xymbic icTeial), Actana — 1684 (onbiH imtiHge 1311 xymbic
icreiini), Anmatel — 2374 (ombiH 1535 >xymbic icteiiai), LlIsIMKeHT Kanmacel -
190 (onbiy 131 xymbIc icTEH/I1).

YarrelK moTTapasl Tanaay Herizinge «Ka3zakcran Pecnmy0uKacbIHbIH
eHO0eKaKbI ToJIey KOPBIHAAFbD) KAJIIbI YJIeci

KP CXxPA ¥narTtelk cratucTuka OIOpPOCBIHBIH JAepeKkTepl OoiibIHIIA
2025 xbuigeiH II TokcanbiHga «Typy koHe TamakTaHy OOWBIHIIA KbI3METTEP
KOPCETY» CEKTOpPBIHJAFhl OpTallla aWiblK >kamakbl 195 919 TeHreni Kypausbl.
2025 XbUTFbl KAHTAp-MAyChIM ailiapblHAAa KbI3METKEpJIEpIiH €HOEKaKbl KOpbI
31,4 mupp TeHreni Kypaabl. (bapiblk KacimopbiHAap OOMBIHIIA KbI3METKEPJIEPIIH
KB XKaTaKbl KOPBIHBIH 2,4%).

7Kana TexHoJiorusiiap, XajJblKapaJjbIK ypaicTep

Kazipri 3amanfbl KOHAK YH IIApyalllbUIBIFBl MUQPPIBIK MIEMIMISPIl
€HI13yMEH, MPOLEeCTEP Il aBTOMATTaHABIPYMEH KOHE KIIMEHTIICH ©3apa opeKeTTecy
MOJIEIB/IEPIH ©3TePTYMEH aHBIKTANIAThIH TEXHOJOTHSUIBIK TpaHchopManusiaH
etyae. JKerekur TpeHATEpIIH OIpi — KbI3METTI XKeKeJeHAipy yuuiH WMHTepHer
3artapel  (IoT) TEXHOJOTMACHIH KOJIAHATBIH «aKbUIABI KOHAK  YHIEpIi»
(Smart hotels) gambiTy-O6aMezneri >kapblK MEH KIMMATThl aBTOMATTHI TYpAE
perTeyneH Oacran MOOWIBAI KOCHIMIIAJIAP apKbUIbI OAilIaHbICChI3 KOHBICTAHYFa
neiin. DHeprusiHbl 6ackapy xyitenepi (EMS) sxxone ESG «okacbun crangapTTapb»
KEHIHEH KOJIJIaHbLIa kI, OYJI KOHAK YH OOBEKTUICPIH MaljagaHyFa *oHe KoMIpTeri
131H a3alTyFa TYPaKThl KO3KapacThl KOPCETE/].
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XanpIKapaJIblK JCHIehie »acaHAbl MHTEIJIEKT MeH JEpeKTepll Tajjayra
KbI3BIFYIIBUIBIKTBIH apTybl OalKaiapl - oJlap CYpPaHBICTh OOJKAY, JUHAMUKAIIBIK
Oara Oeiriney, JKYKTEyAl OHTaWIaHIBIPY KOHE MAapPKETUHITIK YCHIHBICTAp.IbI
YKEKEJICHIpY YUIiH KosimaHbuiaasl. COHBIMEH KaTap, KOHaKYWJIep MEH TYPHCTIK
OHIMJIEPAl KbUDKBITYJa BUPTYAJJbl XOoHE KeHeHTiIreH MbHABIKTE (VR/AR)
naijjanany gaMmyja: BUpTyalJibl TypJap KJIUEHTTEpre CeHIMAUIIK MeH KaHaFaTTaHy
JIEHTeHiH apTThIpa OTHIPHITN, OpPOHIAY alibIHIAa WHGPAKYPHUIBIMMEH TaHBICYFa
MYMKIHAIK Oepei.

Tarer Oip ypaic — KOHCbepKIep MeH Oaraxapl >KeTKi3yneH Oacram
HOMIpJepal Ta3ajayra JACWiHI pOOOTTHIK KBI3METTEpHl €Hrizy, Oyl ocipece
CaHUTApPJIBLIK  KAYINCI3miKTi  KamTamMachl3 ety  MakcarbiHga COVID-19
MaHAEeMHUAChIHAH KEHWiH e3ekTi Oomanl. Marriott, Hilton sxome Accor CHSKTBI
oNIeMJIeT1 JKETEeKII JKeJiep MaT@opMalbIK MIeIiMAep, MOOUIIBII KOCBhIMIIIAIap
MEH aJaliJblK OarmapiiaManapblH OIPIKTIPY apKbUIbl KIHMEHTTEPIIH TXKipuOeciH
nudpraa”abIpyra 6eICceH Il TYpAe HHBECTUIUSIIANIBI.

Ocsbunaiiima, XajablKapalblK TEHACHIMUIAP KOHAK YW OW3HECI eKMiHIHIH
TEXHOJIOTUSIIBIK MKEMJITIIKKE, TYPAKTBhUIBIKKA >KOHE JepOecTeHiipyre Kapai
aybICyblH kepcereni, Oyn KazakctaH KOHAaK yH  callaChIHBIH  YJITTBIK
KOCIMOPBIHAAPBIHAH TH(PIBIK MEHEIKMEHT, JKOCTAaHAAPTTAp JKOHE KIIMECHTKE
OarapiiaHFaH MHHOBAIMSUIAP CalachlHAAFbl KY3bIPETTEP/Il KYIIEUTY/I1 Tanam eTel.

O3 ke3eringe Kazakcrania KOHAK Y IIapyalibUIbIFBIHBIH QIEMIK YpaICTepl
KBI3MET KOPCETY canaiapblH U PIaHIBIPY )KOHE aBTOMATTAH IBIPY apKBIIbI YITTHIK
Toxipubere OipTiHAEN MHTErpanusianyaa. Herisri 6arbITTapasiy Oipl TypucTepAl
TIPKEYAl aBTOMAaTTaHABIPYFa, OpPHANACTBIPY OOBEKTIIEPIHIH >KYKTEMECIH €CElKe
allyFa KOHE CTAaTUCTUKAJBIK JEPEKTep/iH AallbIKTBIFBIH KAaMTaMachl3 eTyre
MYMKIHJIIK O€peTiH e-JONaq aKknapaTThIK-Tajaay *KYHEeCiH eHr13y OOJIIbI.

Heri3ri myaaenai tapanrap

Typy koHEe TamakTaHy KbI3METTEPIH YCHIHY CaJlaChIHAAFbl HET13r1 KYMBIC
oepymriaep:

» Konakyiuep: The Ritz-Carlton Almaty, The Ritz-Carlton Astana, Marriott
Astana, St. Regis Astana, Hilton Astana, Wyndham Garden Astana, Radisson
Astana, Double Tree By Hilton Astana, Double Tree By Hilton Almaty, Ibis Astana,
Soluxe Almaty, Intercontinental Almaty, Holiday Inn Almaty, Aktau, Worldhotel
Saltanat, Rixos President Hotel Astana, Royal Tulip Almaty, Best Western Atakent
Park Hotel xomne T.6.

Herisri myaaeni tapanrap

Kymbic OepyurisiepieH accouManusjiap HbICAHBIHAAFbI OipJiecTiKTep:

«Kazakcran Typuctik accormanuscel (KTA)» 3Th, «Ka3zakctanaplk KOHAK
yiep MeH MmeipamxaHaiap KayeiMaacTeirel»y 3Th, «Kananbik Typusmal 1aMbITy
optaneirbl» 3Th; «¥nrteiK Typusm unaycrpuscsl KaysiMaacteirsi» 3Th, «Axkmora
OOJILICBIHBIH TYPHUCTIK KaybIMAAacThIFb» 3Th, «IlIbirbic KazakcTaHHBIH TYpPHCTIK
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KaybiMaacTeirbl»  3Th, «TypkicTaH  OOJBICBIHBIH  TYPU3M  HMHAYCTPHUSICHI
Kaybimnacteirel» 3Th, «KamOb1 OOJBICBIHBIH 1IIKI KOHE CBIPTKBI TYpHU3M
KaybsiMaacTeirb» JKK xx 3Th.

Kaapasik arenrrikrep: HeadHunter, jooble sxone T.0.;

/Korapbl oKy opbiHAapbl: Ka3ak cnopr joHE TypU3M akKaJIeMUsCHI,
«XanpIKapaJblK TypU3M >kKoHE KoHakxkameuiblK yHUBepcuteTi» KEAK, «Hapxo3
yauBepcuteTi» KEAK, «Typan» yHuBepcuteri, XanblKapaiblK Ou3HEC
yauBepcuteTi (UIB), AnmaTel TEXHOJOTHUSUIBIK yHHBEpCHTETI, On-Dapabu
ateiHgarbl  Kazak YATTBIK yHUBepcuTeTi, «AObUIaii xaH arbiHAarsl Kazak
XallbIKapaJiblK KaTbIHACTAp JKOHE onmeM Tuaepi yHuBepcuteTi» AK, Anmats
MEHEKMEHT yHHUBepcuTeTl, Ka3zak YATTHIK KbI3/1ap Me1arorukaiblK YHUBEPCUTETI,
AbGail areiHnarsl Kazak yiITTBIK IelarorukajiblK yHUBepcutTeTi, OpTanbiK A3us
MHHOBalMSUIBIK ~ YHUBEPCUTET], XaJIbIKApAJIbIK HMHXKEHEPIIK-TEXHOJIOTHSIIBIK
yauBepcuteti, JIL.LH. T'ymuneB arbmparel Eypasusi yiITTBIK YHUBEPCHUTETI,
MEHEI)KMEHT, TH)XUHUPHUHT, TEXHOJIOTHSIIAp KoHE Talay yHuBepcurerti, «Magsut
Narikbayev University», K. KynaxanoB ateiHgarbl Kazak TeXHOJOTHS %KoHE OHU3HEC
yauBepcuteTi, «TypaH-AcTtana» yHuBepcuteTi, Kazak 3KOHOMHUKa, KapiKbl KOHE
XanblKapaislK cayna yauBepcuteTi, 1. EcenoB arsingarsl Kacnuii TexHomorusiap
KOHE MHXMHUPUHT yHuUBepcuteTi, C. AManxonoB atbiHgarsl [bsireic Kasakcran
yuuBepcuteti, Kazakcran-Amepuka Epkin  YHuepcureri, «TopailfbipoB
yauBepcuteTi» KEAK, Kazak-Opbic xanbikapanblk yHuBepcuTeTi, Y. CyJiTanFa3uH
aThIHJIAFbl [EJArOTUKAJIBIK HWHCTUTYTHI, aKaJeMHK 3.AlgaMmxap AaTbIHIAaFbl
Kocranaii oneymeTTIK-TeXHUKaJIbIK yHUBepcuTeTi, [.JKaHCyripoB aThIHIaFbI
Kericy ynuBepcureri, K. JKyO6aHoB arbiHgarbl AKTeO€ OHIPIIK YHUBEPCHUTETI,
baumieB ynuBepcureri, Xanen JJocmyxamenoB aTbiHAAFbl AThIpay YHUBEPCHUTETI,
M.OtemicoB ateiHmarel bateic-Kazakctan ynuBepcuteri, batbic Kazakcran
MHHOBALMSUIBIK-TEXHUKAJIBIK yHUBepcuTeTi, AkagemMuk E.A. bexeTroB aThiHIaFbI
Kaparanast  yHuBepcutetri, KasryteiHyomarel  Kaparanapsl — yHUBEpPCHUTETI,
O. A. baiikoHsipoB atbinfarbl JKe3kasran yuusepcuteTi, 111, YonuxaHoB aTbiHgarbl
Kekmieray  ynuBepcuteri, AOait  Mpeip3axmeToB  aThiHmarel  Kekmieray
yauBepcuteti, M. Ko3biOaeB ateiHmarel ConrycTik KazakcTaH yHHBEPCHTETI,
Ke3bmopga ynuBepcuteri - KopkbiT ara, M.X. [lynatu ateiHzmarel Tapa3
yHUBepcuTeTl, Tapa3 MHHOBALMSIIBIK-TYMaHUTAPJIbIK YHUBEPCUTETI, M. Oye30B
yHuBepcuteTi, Mapnan CamnapbaeB HHCTUTYTBL, «Mupac» yHHBEPCHUTETI,
K.A. fcayu ateinaarsl Xanbikapaiblk Kazak-Typik yHUBEpCUTETI.

T:xkKb wMekemesiepi: Typusm >koHE CEpBHC HMHAYCTPHSCHI KOJUIEIXKI,
[yunHck kanacel, bypa0aii aynanbel, Kexieray rymMaHUTapIIbIK-TEXHUKAIIBIK
KOJUTeIK1, AKTOO€ KOOTEepaTUBTIK KOJIJIEIKI, ECik ryMaHUTapIIbIK-9KOHOMUKAIIBIK
KoJuieki, JKapKeHT TIyMaHHUTapJIbIK-TEXHUKANBIK KOJUIEDKI, ATbIpay CepBHUC
koutemxki, Cemel KanachlHBIH TexHONOTHUIBIK Kosutemki, Kymam Hyprannes
atbiHAarbl JKoFapbl KOJJIEMKI, OCKEMEH KbhI3MET KOpCeTy callachl KOJIIeIXKI,
Koraper Omznec womemki xoHe Cepsuc, Kaszakcran Awmepukanabsik Epxkin
yHUBepcuTeTiHIH JKOoFapsl KOJUIeHKl, XaablKapanblk Kazak-KplTall TUT KOJUIETKI,
Koraper Kazak-Typik T'yMaHUTApJIbIK-TEXHOJOTHSUIBIK  KOJUIEIXKI, AJMaThl
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CEPBUCTIK KBbI3MET KOPCETY KOJUICIKi, AJIMaThl MEMJIEKETTIK OU3HEC KOJUICIXKI,
AJMaThl CepBUC KoHE TexHostorusap koswienxki, E¥Y Xorapel komtemxki, Typusm
YKOHE KOHAKXKAMIBUIBIK MHIYCTPUSACH! KoJuielki, Kacnuii KoFaMJIbIK YHUBEPCUTETI
KAHBIHAAFBl «OAUIET» KOJUIEKI, XaJblKapasblK HWHXKeHepIiK-TeXHUKAIbIK
YHUBEPCUTET KOJUIEK1, AJMAThl MEMJIEKETTIK JHEPreTHUKa >KOHE AJIEKTPOHIIBIK
TEXHOJIOTHUSIIAp  KOJUICKI, AJIMaThl JKOHOMHMKA JKOHE KYKBIK KOJUIEIXKI,
TYMaHHUTAPIIBIK-KOMMEPIUSIIBIK KOJIISKI, AJIMAaThl COH KOHE JHM3aiH KOJIICIXKI,
«K. KynaxxanoB ateingarsl Kazak TexHonorus >xoHe OusHec yHuBepcuteTi» AK
Koutemki, «TypaH» KOJUIemXKi, MOJUTEXHUKAIBIK KOJUIemK (AcTaHa Kajachl),
Eypasusnblk rymaHuTapislk HHCTUTYTTHIH JKorapel kommemxki, J[.A. Konaes
aTBIHJIAFBI KOJUICDK, Tapa3 WMHHOBANFSUIBIK KeIcajaybl KoJulemki, KamObn
MOJINTEXHUKAJIBIK JKOFaphl KOJUTeKi, Ka3ak-Typik ecemn-3KOHOMUKAIBIK KOJIJISIKI,
CepBHC KOHE jKaHA TEXHOJIOTHSJIAp KOJUIEM ki, AcCTaHa Kajlachl OKIMJIITIHIH
TEXHOJIOTUSIIBIK KoJute/ ki, JK. JlocmyxaMenoB aThiH1arbl JKOFaphl 1e1arorukaibik
komremki, «ATuCOy» bareic Ka3akcran akageMHSIBIK KOJUICHXKi, M. OJeKeHOB
aTeiHJIaFbl Kapkapalibl aybul mapyambUIbFbl KOJUIEK], bankaii cepBuc Kouiemxki,
Kasryreinyonarel  Kaparanasl SKOHOMUKANIBIK YHUBEPCUTETIHIH OKOHOMHKA,
ousHec >xoHe KYKbIK koyuiemki, JK.K. bexenoB arteinmarel Kaparauawsl OaHk
komnemkl, Akagemuk JK. AxkpnibaeB ateIiHmarkl bajkam e3exkTi O1LI11M KOJISIDKI,
JKe3kazran OM3HEC JKOHE KOJIIK KOJUISIXK1, XaablKapaiblK busHec akageMusChbIHbIH
kosuteki, Akagemuk C. A. JKuenkysoBa ateiHgarsl baiikonbeip XKorapel KoJieaxi,
M.MaometoBa arbiHAarbl KpI3puiopaa negarorukaiblK KOFapbl KoJuieaxkl, JKorapsl
TYMaHUTAPJIBIK-3aH KOHE TEXHUKAJIBIK KOJUIEIXKi, MaHFbICTAy TYpPU3M KOJUICIXKI,
OpaszmaranOer TypmaranOerTysasl  aTblHAarbl  MaHFbICTay — UHAYCTPHUSIIBIK-
TEXHUKAIBIK KOJUICIKi, «['yMaHUTapIBIK-TEXHUKAIBIK KOJUICIK» MEMIICKETTIK
emec OimiM Oepy mekemeci, TypKiCTaH TyMaHUTApPIBIK-TEXHUKAIBIK KOJUICIXKI,
Tynkibac arpoOu3HeC KoHE TypU3M KOJIIEIKI.

Konak yii mapyamblIbIFBIHBIH OLTiM Oepy kylieciMeH o3apa apekerrTecyi

KoHnak y# mapyallbUIBIFBIHBIH 3aMaHayd JamMybl KoOHaKXalIbUIBIK
WHIYCTPUSACHI YILIH OUTIKTI Kafpjapabl Jaspiiayabl KAMTaMachl3 €TEeTiH OUTIM Oepy
MEKeMEJIepIMEH KYiell e3apa 1C-KUMbLIChI3 MYMKIH €MeC.

Kapacmuipy kepek:

-KYMBIC  ICTeN TYpFaH TYpHUCTIK 0ObekTuiepae (KoHaK  yiep,
TyponepaTropiap, BUUT-OPTAIBIKTAP, MypaKailsiap, YJITTBIK TapKTep *KoHE T. 0.)
CTYJEHTTEPAiH OHAIPICTIK NPAKTHUKAAAH 3KOHE TAFbLIBIMIAMAJAaH OTYi,
KEeM1HHEH ’KYMBICKA OpHAJIaCy MYMKIH/IITI;

- KOFaphl OKY OPBIHJAPbl MEH KOJUICIKACP 0a3achlHIa JEMOHCTPAIUSIIBIK
TYPUCTIK aliMaKTap/abl, KOHAKTap bl KaObLIAAYIbIH CUMYIISIUSUIBIK KaOMHETTEPIH,
KOHAaKYl HOMIpJepi MEH peCemIHAep/l, CEPBUCTIK CTAHIUSIIAPABl IKOHE
SKCKYPCHUSIJIBIK ~ JAWbIHABIK  alMaKTapblH KAMTUTBIH TYPU3M  OOWBbIHIIA
MaMaHJAAHIBIPbUIFAH OKY-NPAKTUKAJIBIK 3epTXaHajiap KYpy;

- TYPUCTiK OU3HEC OKiJIIepiH OKY NMpoLeciHe TapTy-TIIIMIepIIiK, Iebepik
CBIHBINITAPBIH OTKI3Y, O11IM Oepy OaraapiamManapbiH a31pJieyre KaTbICy KoHE T. 0.;
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- TEOPHSUIBIK JANBIHIBIK CTYIACHTTEPAIH TIKEIeH TYPHCTIK WHAYCTPHSA
KOCIMOPBIHAAPBIHIAFE TPAKTUKAIBIK KbI3METIMEH YHJIECETIH AyaJJabl OKBITY
MO/JIeJIiH ICKe achIpy.

Byt Tocinain Heri3ri MakcaThl - €HOEK HapBIFBIHBIH 3aMaHayH TaJlalTapblHa
YKOHE TYPHUCTEPTre KbI3MET KOPCETY CTaHIapTTapbIHAa JKayall OepeTiH KoFaphl OLTIKTI
MaMaHAapAbl Aaspiay YIIH TYpHUCTIK cajlaHbIH O1IiM Oepy »KyHecIMeH TYpaKThl
OailJTaHBICKIH KAMTaMAacChI3 €TY.

Typu3sm :KoHe KOHAKKANJIBLIBIK cAJIacChIHAAFbI KICiOM OipiecTikTep MeH
03iH-03i peTTelTiH yilbIMAAP KaIpiapsl Jaspiay KYHECiHIe epeKie posl aTkapa
ananpl. OnmapaelH CTaHAAPTTAPIBI d3ipJeyre, MaMaHIapabl cepTudUKaTTayFa KOHE
KOHAK YH THATEpl MEH OKIMIIUIEPiHIH OUTIKTUIrH OarajayFa KaThICYbl YJITTBIK
oarmapnamanapasiy UNWTO, WorldSkills sxone ISO xanmpikapaniblk TanantapbiHa
COMKECTITH KaMTaMachl3 €Tyre MyMKIHIIK Oepei.

/KymbIc KyllliHe CYpPaHbIC MeH YChIHBIC

«KoHak y#l mIapyamibUIBIFBI» CaATAaChIHBIH KOCIOPBIHAAPHl MaMaHapFa
KOKETTUTIKTI ce3inyie. TypHuCTiK OHIMHIH MaHbI3/Ibl €PEKIIENIr, OHbI, €H aJIbIMEH,
OHEPKOCINTIK Tayapjap/iaH epeKIIeNCHIPETIH, aAaMaapblH ©OHJIPIC MPOoleCciHe
KEeHIHEH KaThIcybl. OcbLaiiia, agam (hakTopbl OHbIH T'€TEPOTeHALIII MEH CallachblHa
KaTThl ocep etemi. Camamarpl KbI3METKEpJep KOHAK YU IapyariblIbIFbl YHBIMHBIH
O9CEKENECTIK  apThIKIIBUIBIKTAPBIHBIH, ~HET13I1  pecypcTapblHbIH ~ Oipl  OOJbII
TaOBLIAAbI, COHIBIKTAH KOHAKKANIBUIBIK HH Ty CTPUSCHIHBIH KOCITIOPBIHIAPBIH/IAFBI
KBI3MET KOPCETY Carachl 0Jlap ibIH KbI3METKepIIepiHiH OUTIMIHE, IIEOEPIIIriHe KIHE
caHacblHa OailIaHBICTHI.

Konak yit mapyambsuibIiFbl MaMaHAapbIHBIH TANIIbUIBIFGI, COHJIANH-aK OJIapbl
nasipriay canachkl macenieci KP KOHaKKalIbUIBIK WHAYCTPHUSICBIH OPHBIKTHI YKOHE
THIMJI1 IaMBITYBIH aca MaHbBI3IbI TTpo0IeMaiapbIHBIH O1pi1 00BN TaObLIA b

KepcerineTiH  KbI3METTEp/AIH  camachlH  apTThIPy  KOCITOPBIHIAAPIBIH
MaMaHJIapbl MEH TOTI-MEHEKEPIIepiHiH OUTIKTUIITH apTThIpyFa OaitianbIcThl. by
11apa MbIHAIAPIbl KAMTHUIBI:

1) marbIH %KoHE OpTa KSCIKEPIIKTIH TOM-MEHEKMEHTIH OKBITY;

2) O6ackapyablH JKaHa 9AICTEPiH, OHAIPIC TEXHOJIOTHSIIAPBIH, Ka0IbIKTap bl
€HT13Y JKOHE MEePCOHAAbI OKBITY Macelenepl OONbIHIIA KOFapbl OUTIKTI IIETEIIIK
MaMaHJIapabl TapTy.

Komnanusitapra KbI3MET KOPCETETIH IEPCOHAN KaXeT: 0eJIMe Ta3alayIibluiap,
Jasiibuiap, mBeapiaap, 0apMeHaep xoHe T. 0., opTa MEHEKepIIep: SKIMIILIep,
caTy MEHEDKepepi, MapKEeTHHT JKOHE caTy MEHEKepiepl, OIeparusibiK
MEHEJKEpIIep JKOHE T. 0.

CoHFbl yaKbITTa aFbUIIIBIH TUTIH MEHTepreH KOHAK Y 0acKapy, caTy KoHe
MapKeTUHT, KOH(pEpEHIUsIapIbl YUBIMAACTBIPYIBI  Oackapy, KOHAaKTap/Ibl
KaObUI/Iay JKOHE OpHANACTHIpY OeiMiH Oackapy, MIapyamibuIbIK 0eJiMi, TaMak
JKOHE CyChIHIap Oeiimi >k0HE T.0. calmachlHAAaFkl MaMaHJapra KaXeTTUTIK
TyBIHJIAy/1a )KOHE YHEM1 apThITl KeJe/i.
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KuBbIHABIK MBIHA/TA: )KOFAPBI OKY OPBIHAAPBI MEH KOJIJISKACP/IE HETi31HEH TEK
TEOPHUSIIBIK O1TiM Oepisieni, Oipak ayaylJibl OKBITY KyHeci OIpTiHIEIN eHTi31Iye.
Kaszipri yakpITTa OKy OpBIHIAPHI KYMBIC OCpyIIiLIepaiH MaMaHAapbIH Jaspiayaa
KYTKEHHEH apTTa Kaibll OThIp. Omepaiusuiblk, opTa >KOHE KOFapbl OYBIHHBIH
KaKETT1 KaJpiapbl KOMITaHUS 1IiHAe OeiiHI1 O11iM1 JKoHe IIeT TUIAEpiH 011yl 0ap,
Te3 yhpeHyre KaOUIeTTI jkac MamaHAapaaH TopoueneHedi. BimikTi kaapiapabiH
KETICIeYIILUTIr OapibIK JeHTeiae ce3lie.

Mamannapra JereH KaKeTTUIIKTI apTThIpaThiH (aKTOpiapblH KaTapblHA
KOHAK)KaMJIBUTBIK CaJIaChIHIaFbl KOCITOPBIHAAP CAaHBIHBIH TYPAKTHI OCY1 JKaTabl.

MeH1IIK TypJiepi MeH HbICAHIAPbl 00 BIHIIA OPHAJIACTHIPY OPbIHIAPBIHBIH CAHBI
2019 2020 2021 2022 2023 2024 +/-%

bapnbirer: 3592 3514 3 686 3970 3992 4 303 +19,8
MeMJiekeTTIK 94 93 93 99 96 96 +2,1
MEHIIIK
JKekemeHrik 3454 3378 3552 3823 3850 4161 +20,5
Ilerennik 34 28 31 27 31 31 -8,8
KaTbICYBI Oap
OipieckeH
KOCIITOPBIHAAPIbI
H MEHIIIT]
erennix 44 43 41 48 46 46 +4,5
MEHIIIK

«KoHak yil mIapyalIbUIBIFBD» JKOFApbl OUTIKTI Kaapiap TallIbUIbIFbIHBIH
MaHBI3bI cebenTepi:

- )KOFaphl OKY OpbIHAApbl MEH 0acka Ja OKy OpbIHAAPbIHBIH TaObICTHI KYMBIC
ICTEHTIH FBUIBIMHU KOHE OHAIPICTIK YHBIMIAPMEH XOHE KOMMAHUSJIAPMEH OJICI3
YKOHE THUIMCI3 ©3apa 1C-KUMbLITBI,

- Kazipri 3aMaHfbl  TajamTapra Jkayam OepeTiH  OutiM  Oepy
OarmapiaMaliapbIHbIH KETICICYIILIIT;

- JalibIHOANaTbIH  MaMaHAapAblH MaMaHABIKTap HOMEHKIIATYpPAChIHBIH
CaJIaHbIH HAKThl KAXKETTUIIKTEPIHE COUKEC KEeJIMEYI;

- CaJlaHbl WHHOBAIMSUIBIK JaMBITY KaXETTUIIKTEPIH €CKepe OTBIPHI,
KaJipaapbIH OUTIKTIIITIH apTThIPY KYHECiHIH 00IMaysbl;

- IeIarorTepAiH OUTIKTUIITH NPaKTUKAIBIK apTThIPYIbIH 00JIMaybl;

- Ka3ipri 3aMaHfbl €HOCK HApPBIFBI )KaFJailblHIa «KOHAK YH IIapyamIbUTbIFbI)
MaMaHJIapblHa CYPaHBICTBHI THIMII OOJKayFa KoHE KaHaraTTaHIbIpyFa KaOUIeTTi
CaJIaHbl KaJIpJIapMEH KamMTaMachl3 €Tyl OacKapyAblH Ka3ipri 3aMaHFbl TETIKTEPi
MEH KYpaJAapbIHbIH OOIMayHhI.

5. IJKAKIK OoiibiHIIA KICINTIK  KbI3METTIH  J9p0ip  TYpiHiH
kocimopbinaapbinaa YBC OoiibiHIIA KbI3METTEpP MeH KocinmTepaiH Herisri
TONTAPBLIHBIH ~ CHUNIATTAMACHI  KOHe  OJIapAbIH  Oumimi  (AMIuIOMaap,
cepruuraTTrap, KYJIIKTEpP) KOHE KYMbIC TIKipuOeci OOWbIHIIA THICTI
OlmiKTLTIKTEpI.
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YBC
Oo¥ibIHIIA
mu@pbl

¥YBC OoiibiHIIA aTaybl

Binimi oolibIHIIA OlTiKkTiTIri

Cbll
JeHreiui

1411-0-
002

KoHak yi KoCimOpHBIHBIH
MEHeKepl
(6ac menemxkep/dac
TUPEKTOP / TUPEKTOP)

BackapymbuibIk KbI3MET TOxIprOeci
Oap >xorapsl OiniM (Oakanasp) /
0acKapymIbUIBIK KbI3MET TOXKIprOeci
0ap >KoFapbl OKYy OpHBIHAH KEHiHT1
Oimim (Maructpatypa) /
THiCTI OCiiH OOMBIHIIA TOKIpHOETe
KOMBUIATHIH TAJIANITAPCHI3 KOFAPHI
OKYy OpHBIHAH KEHiHT1 OLIiM
(mokTOpaHTypa)

8

1411-
0-002

Konax yi KocimopHBIHBIH
MEHeKEP1
(6bac meHemKep/bac
JTUPEKTOP / TUPEKTOP)

[IpakTUKaIBbIK KBI3MET TOXKIpHOEci
Oap »xorapsl Oi1iM (Oakanasp) /
THICTI OCliH OOUBIHINA )KYMBIC

TOXKIpUOECiHE KOWbUIATHIH
TaJanTapchi3 JKOFAPhl OKY OPHBIHAH
KeiiHri 611iM (MarucTparypa)

1411-
0-011

Konak yit MekemeciHig
aTKapyIibl JUPEKTOPHI

[TpakTuKaIbIK KBI3MET TOXKIpHOeCi
Oap »xorapsl OiiM (Oakanasp) /
THICTI OCliH OOWBIHINA )KYMBIC

TOXKIpUOECiHE KOHBUIATHIH
TaJanTapchi3 JKOFApPhl OKY OPHBIHAH
KeiiHri 611iM (MarucTparypa)

4221-0

Konakrapra KpI3MeT
KOpCeTy MEeHeKepi
(KoHaKTapBI KAOBLIAAY
KOHE OPHAJIACTHIPY)

Kymebic Toxipudecine /
TEXHUKAIBIK KOHE KACIITIK OLIiMre
/ TricTi OeliH OOWBIHIIA
MPAKTUKAIBIK KbI3MET
TOXIpubeciMeH opTa OLTIMHEH
KeWiHri 6iiM 6epy
OarapiiamMmaliapbiHa KOMBUTATHIH
TaJanTapchi3 >KOFaphl
(6axanaBpuar) OLTiM

1412-
0-001

KorampIK TaMaKkTaHABIPY
YHUBIMAAPBIHBIH AUPEKTOPHI
(MeHrepyuici)

Kymbic Toxipubecine /
TEXHMKAJIBIK JKOHE KOCINTIK Olmimre
/ THICT1 Oelin OOMBIHIIA
MPAKTUKATBIK KbI3MET
TOXIpubOeciMeH opTa OLTIMHEH
KeHiHri 6151iM Oepy
OarapiamanapblHa KOMbLIATHIH
TaJanTapchi3 JKOFAPHI
(6akanmaBpuar) 6i1iM

1329-
1-028

BeouiriM 0acThIFBI
(6acka camamapaa
MaMaHIaH IbIPBUTFaH )

Kympbic Toxipubecine /
TEXHUKAJIBIK KOHE KOCIMTIK Oimimre
/ TricTi OeliiH OOWbIHIIA
MIPAKTUKAJIBIK KbI3MET
ToXipudeciMeH opra OlTiMHEH
KeHinri 6151iM Oepy
OarmapiamanapblHa KOWBLIATHIH
TaJanTapchi3 JKOFAPHI

(6akamaBpuar) 6i1iM
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4221-0

Bponnay GeniMiHiH
MEHEeKep1

Kympbic Toxipudecine /
TEXHUKAIBIK KJHE KACIITIK OLIIMre
/ TricTi OeliiH OOWBIHIIA
NPaKTUKAJIBIK KbI3MET
ToXipudeciMeH opra OiTiMHEH
KEUiHT1 O11iM Oepy
OarapiamanapblHa KOWBLIATHIH
TaJIANTApChI3 KOFAPHI
(6akanmaBpuar) Oi1iM

1411-0

Menemxep
(6etiM GacTHIFHI)

JKymebic Toxkipubecine /
TEXHHUKAJIBIK XKOHE KOCIMTIK OUTiMIe
/ TricTi OeliiH OOMBIHIIA
MIPAKTUKAJIBIK KbI3MET
TOXKIpuOEciMeH opTa OiTiMHEH
KeiiHri O11iM Oepy
OarapiamManapblHa KOHbUIATHIH
TaJanTapchi3 JKOFAPHI
(6akanaBpuar) OiaimM

4221-0

Bbanker menemxkepi

Kymebic Toxipudecine /
TEXHUKAIBIK KOHE KACIITIK OLIIMre
/ TricTi OeliH OOWBIHIIA
NPaKTUKAJIBIK KbI3MET
TOXipubeciMeH opra OiTiMHEH
KeWiHri 0iiM 6epy
OarapiiamMaliapbiHa KOMBLUIATHIH
TaJIANTapChI3 KOFAPHI
(bakamaBpuar) OiTIM

4221-0

Kondepenuus xone
OaHKEeTTepre KbI3MET
KOpCeTy JKOHIH/IET1
MEHeKepl

JKymebic Taxxipubecine /
TEXHHUKAIBIK XKOHE KOCIMTIK OUTiMIe
/ TricTi OeliiH OOMbIHIIA
MIPAKTUKAJIBIK KbI3MET
TOXipudeciMeH opra OlTiIMHEH
KeiiHri 6151iM Oepy
OarapiamanapblHa KOMbIIaThIH
TaJanTapchi3 JKOFAPHI
(bakanmaBpuar) 6i1iM

1412-
0-008

3an MeHrepyuici
(MmelipamxaHa, kade koHe
T.0.)

Kymbic Toxipubecine /
TEXHHUKAJBIK XKOHE KOCIMTIK OuTimMre
/ TricTi OeiiiH OOMBIHIIIA
MPAKTUKATBIK KbI3MET
TOXIpubOeciMeH opTa OLTIMHEH
KeWiHri 6iiM 6epy
OarapiiamMmaliapbiHa KOMBLUIATHIH
TaJjanTapchi3 >KOFaphl
(6axanaBpuar) Oi1iM

2431-3

Konakrapmen Gaiiianpic
JKOHIHJIET1 MEHEKEP

Kympbic Toxipubecine /
TEXHUKAJIBIK KOHE KOCIMTIK Oimimre
/ TricTi OeliiH OOWbIHIIA
MTPAKTUKAJIBIK KbI3MET
ToXipudeciMeH opra OiTiMHEH
KeiiHTi 6151iM Oepy
OarapiamanapblHa KOWBUIATHIH
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TaJanTapchi3 >KOFaph
(6axanaBpuar) Oi1iM

1432-0

Konak yiiH caybIKTBIpY
OPTaJIBIFBIHBIH MEHEIDKEPI

Kymebic Toxipudecine /
TEXHUKAIBIK KOHE KACIITIK OLIIMre
/ TricTi OeliiH OOWBIHIIA
NPaKTUKAJIBIK KbI3MET
ToXipudeciMeH opra OiTiMHEH
KEHiHT1 O171iM Oepy
OarmapiamanapblHa KOWBLIATHIH
TaJIANTapChI3 KOFAPHI
(bakamaBpuar) OiTiM

4221-0

VHHOBALUAIBIK MEHEDKED
(KoHaK Yii Ou3HEcCH)

JKymebic Toxkipubecine /
TEXHHUKAJIBIK XKOHE KOCIMTIK OUTiMIe
/ TricTi OeliiH OOMBIHIIA
MIPAKTUKAJIBIK KbI3MET
TOXKIpuOEciMeH opTa OiTiMHEH
KeliHri Ou1iM Oepy
OarapiamMaiiapblHa KOMbLIATHIH
TaJanTapchi3 JKOFAPHI
(6akanaBpuar) OiaimM

1412-
0-009

Onpuipic MeHrepyici
(acxaHa, kade xoHE T. 0.)

TeXHHUKAIBIK )KOHE KOCINTIK O171iM
Oepy / TuicTi OeliiH GoWbIHIIA
MIPAKTUKAJIBIK KbI3MET TOXKIpuOeci
Oap oprta OLTIMHEH KeHiHT1 OlTiM
Oepy OarnapiamManapsbl

3349-0

Cynepgaiizep

TeXHUKAIBIK )KOHE KACIIITIK O11iM
Oepy / TuicTi OeliiH OOWBIHIIA
MPaKTHKAJIBIK KbI3MET TOXKIprOeci
Oap opta OiTiIMHEH KeHiHTI OLTiM
Oepy Oarnapiaamanapsl

1439-
9-014

Kip xyy GeniMiHIH
MEHTrepylIici

TeXHUKAJBIK )KOHE KACINTIK OiniM Oepy

/ THicTi OeliH OOWBIHIIA TPAKTHKAIIBIK

KBI3MET ToXipubeci Oap opra OiTiMHEH
KeliiHri Oiyim Oepy Oarmapramanapsl

4221-0

Ic-mapanapabr
YHBIMAACTBIPY JKOHIHJIET1
MEHeDKep

TeXHUKAJIBIK KOHE KACINTIK OiniM Oepy

/ THicTi OeliH OONBIHIIA TPAKTHKAIIBIK

KBI3MET ToXipubeci Oap opra OiTiMHEH
KeHliHri 6inim Oepy Oarmapiamaiapsl

4224-2

Konak yiiaiH caybIKThIpY
OpTaJIBIFBIHBIH KbI3METKepi

TeXHUKAJBIK KOHE KACINTIK OimiM Oepy

/ TricTi OeltiH OOMBIHINA PAKTUKAIIBIK

KBI3MET ToXipubeci Oap opra OiTiMHEH
KeHliHri 6inimM Oepy Oarmapiamaiapsl

3434-
0-003

Cy-med

TeXHUKAJBIK )KOHE KACINTIK OiniM Oepy

/ TricTi OeltiH OOMBIHINA PAKTUKAIIBIK

KbI3MET TaxKipuOeci 6ap opra OiliMHEH
KeWiHri OiiM Oepy Oariapiamaiapsl

4221-0

TanceipeicTap bl
KaObLIIay KOHIHJET1
MaMaH

Tuicti Oefiin OOMBIHIIA TEXHUKAIBIK
KOHE KOCINTIK O1iM Oepy

4224-2

I'ect-peneiimn

[IpakTHKaIBIK KBI3MET TOXIpHOECi
0ap TeXHUKAJBIK XKOHE KICIMTIK
O111iM «OLTIKTI dKYMBICIIBI) JeHTei1
/ AYMBIC TIXKIprOeci KOK THICTI
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Oeliin OoiibIHIIA «OpTa OybIH
MaMaHBbD) JIEHT el

3434-0-
007

Bbac-acnas

[IpakTHKaIBIK KBI3MET TOXKIpHOEci
0ap TEXHUKAJIBIK XKOHE KOCIMTIK
O1TIM «OLTIKTI JKYMBICIIBD) JCHT el
/ JKYMBIC TOKIPUOEC] )KOK THICTI
Oeliin OoiibHIIA «OpTa OybIH
MaMaHbD) JIEHI el

3434-
0-006

bac-konautep

[IpakTuKaIbIK KBI3MET TOXKIpHOEci
0ap TEXHUKAJIBIK XKOHE KICIMTIK
O1T1IM «OLTIKTI )KYMBICIIBD) JCHTeH1
/ JKYMBIC TOKIPUOEC] )KOK THICTI
Oeiiin OoiibHIIA «OpTa OYbIH
MaMaHbD) JIEHI €l

1412-
0-008

3an MeHrepymrici
(meitpamxana, kade KoHe

1.0.)

[IpakTUKaIBbIK KBI3MET TOXKIpHOEci
0ap TEXHUKAJIBIK XKOHE KICIMTIK
OUTIM «OLTIKTI )KYMBICIIBD) JCHTeH1
/ JKYMBIC TOKIPUOEC] )KOK THICTI
Oetiin OoiibIHIIA «OpTa OYbIH
MaMaHbI» JICHTeii

3349-
0-001

OKIMILI

[TpakTuKaIbIK KBI3MET TOXKIpHOeCi
0ap TEXHUKAJIBIK XKOHE KICIMTIK
OUTIM «OLTIKTI )KYMBICIIBD) JCHTeH1
/ JKYMBIC TOKIPUOEC] )KOK THICTI
Oeiiin OoiipIHIIA «OpTa OYbIH
MaMaHbI» JIEHT€Hi

1329-
1-041

AybICBIM OaCTBIFBI
(backa cayranmapnaa)

[TpakTUKaIbIK KBI3MET TOXIpHOeci
0ap TEXHUKAJIBIK XKOHE KOCIMTIK
OUTIM «OLTIKTI JKYMBICIIBD) JCHTeH1
/ KYMBIC TIXKipHuOeci KOK THICTI
OeiiiH OoibIHIIA «OpTa OybIH
MaMaHbI» JICHT eHi

3349-
0-014

Mertponoreins
(cayna 3abIHBIH OKIMIIIICI)

[TpakTHKaIBIK KYMBIC TOXKipHOEci
Oap oprta OLTIM / TEXHUKAJIBIK KOHE
KOCINTIK O111M THiCTi Oeilin
OOMBIHIIIA )KYMBIC TOKIpUOECiHe
TaJIATChI3 «OLTIKTI )KYMBICIIBI»
JIeHreni

5120-
9-005

Acna3s
(>xanmsl TpouIIh)

[IpakTHKaIBbIK KBI3MET TOXIpHOEci
0ap TeXHUKAJBIK XKOHE KICIMTIK
O111iM «O1TIKT1 dKYMBICIIBD) JeHT el
/ AYMBIC TIXKIpHOecl KOK THICTI
OeliiH OoiibIHIIA «OpTa OYbIH
MaMaHbI» JIeHreul

7512-
3-021

Konnurep

[IpakTHKaIBIK KBIZMET TOXIpHOECi
0ap TEXHUKAJBIK XKOHE KICIMTIK
O111iM «OLTIKT1 )KYMBICIIBD) JeHTei1
/ AYMBIC TIXKiprbeci KOK THICTI
Oeliin OoiibIHIIA «OpTa OYbIH
MaMaHbI» JIeHreul

5130-
2-005

CoMmenbe

[IpakTHKaIBIK KBI3MET TOXIpHOECi
0ap TEeXHUKAIBIK KOHE KOCIMTIK
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O1I1iM «OLTIKTI dKYMBICIIBD) JCHTei1
/ JKYMBIC TOKIPUOEC] )KOK THICTI
Oeliin OoiibIHIIA «OpTa OYbIH
MaMaHbD) JIEHI €l

7512-
1-001

HayGaiimsl
(>xammbl mpouik)

[IpakTHKaIBbIK KBI3MET TOXKIpHOEci
0ap TEXHUKAJIBIK XKOHE KICIMTIK
O1T1IM «OLTIKTI )KYMBICIIBD) JCHTeH1
/ JKYMBIC TOKIPUOEC] )KOK THICTI
Oeliin OoiibHIIA «OpTa OYbIH
MaMaHbD) JIEHI €l

8154-
3-001

XUMUSIIBIK Ta3ajay
anmapaTIbIChl

[IpakTuKanbIK )KyMbIC TOKipuOeci 6ap
opra OiTiM / TeXHUKAITBIK JKOHE
KOCINTIK OimiM THicTi OeitiH OoWbIHIIAa
JKYMBIC TOXIpHOeciHe Tanarnchi3
«OLTIKTI )KYMBICIIBD) JICHT ekl

9112-
1-001

benMe Tazanaymibl

[IpakTHKANBIK )KYMBIC TOXiprOeci 6ap
oprta OiTiM / TEXHUKAIBIK JKOHE
KOCINTIK OLTIM THICTI OeiiiH OOWbIHIIA
JKYMBIC TOXIpHOeciHe Tanarnchi3
«OUTIKTI )KYMBICIIBD) JeHT el

3349-
0-002

KoHak yit okimIici
(memabIc Yiii)

[IpakTHKanbIK )XYMBIC TOXKipHOeci 6ap
opra OLTiM / TeXHUKAJIBIK JKOHE
KOCINTIK OLmiM THiCTi OeitiH OoWbIHIIA
JKYMBIC TOXIpHOECiHE TaNarnch3
«OLTIKTI )KYMBICIIBD) JICHT ekl

4311-
9-001

Kanbkyisarop

[IpakTHKaNbIK )KYMBIC TOKipruOeci 6ap
oprta OiiM / TEXHUKAIBIK JKOHE
KacinTik 6i1iM THicTi Oeifin OoMbIHIIA
JKYMBIC TOXipHOeciHe Tanarnchel3
«OLTIKTI )KYMBICIIBI ' IEHT el

3349-
0-001

OKIMIII

[IpakTHKaNbIK )XYMBIC TOXKipHOeci 6ap
opra OLTiM / TEXHUKAJIBIK JKOHE
KOCINTIK OLTIM THICTI OeitiH OOWbIHIIA
JKYMBIC TOXIpHOECiHE TaNarnchi3
«OUTIKTI )KYMBICIIBD) IEHT el

5130-3

Room-Service gagmbicel

[IpakTHKaNbIK )KYMbIC TOKipuOeci 6ap
opra OLTiM / TEXHUKAJIBIK JKOHE
KOCINTIK O111M THicTi OeliiH OOMBIHIIIA
JKYMBIC TOXIpHOeciHe Talarchl3
«OLTIKTI )KYMBICHIBD) JCHIeH1

3349-
0-017

Cynepsaiizep

[IpakTHKanbIK )KYMBIC TOXKipHOeci 6ap
oprta OiTiM / TEXHHUKAITBIK JKOHE
KocIITIK O11iM THiCTi OeiiiH OOMBIHIIA
JKYMBIC TOXIpHOeciHe Talarchl3
«OUTIKTI )KYMBICIIBD) IEHT el

4221-
0-012

Hewmipuiepni 6ponnay
YKOHIHJIET1 onepaTop

[IpakTHKanbIK )KYMBIC TOXKipHOeci 6ap
opra OL1iM / TEXHUKAJIBIK JKOHE
KacinTik 0i1iM THicTi Oeiin OoMbIHIIA
JKYMBIC TOXipHuOeciHe Taiarnchl3
«OLTIKTI )KYMBICIIIBIY JICHICHI

9622-
2-001

Koncbepxk
(rumapar)

BacraywImn xxoHe / Hemece opra OimiM
YKOHE HYCKAYJIBIK / )KYMBIC OPHBIH/IAFbI
TarpUIbIM/IaMa / IPaKTUKAIIBIK
TOXIpHOe

5220-
2-003

bakputaymisi-kaccup

BacraywIin xxoHe / Hemece opra OiTiM
YKOHE HYCKAYJIBIK / )KYMBIC OPHBIH/IAFbI
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TarbUTBIMaMa / IPAKTUKATIBIK
TXIpHoOe

9112- benme Tazanaymibt BacraywImn xoHe / Hemece opTta OiTiM
1-001 JKOHE HYCKAYJIBIK / )KYMbIC OPHBIH/IAFbI
TarbUIBIMIaMa / IPAKTUKAIIBIK
TOXKIpHOE
5130- Jlastibr Bacraysin )oHe / Hemece opTa OimiM
3-001 YKOHE HYCKAYIIBIK / JKYMBIC OPHBIH/IAFBI
TarbUIBIMIaMa / IPAKTUKAIIBIK
TOXKIpHOE
5130- bapmen Bacraysinr sxxoHe / HeMece opTa OitiMm
2-002 JKOHE HYCKAYJIBIK / JKYMbIC OPHBIH/IAFbI
TarbUIBIM/IaMa / IPAKTUKAIIBIK
TOXKIpHOE
9120- Kuimai (apHaiibl Kuimzi) Bacraysii xoHe / Hemece opra Oiim
1-007 KYY KOHE KOHJICY JKOHE HYCKAYJIBIK / dKYMBIC OPHBIH]IAFbI
’KOHIH/IET1 )KYMBICIIIBI TaFBUIBIM/IAMA / TIPAKTHKAIBIK
TOXipHuOe
8154- XUMUSUTBIK Ta3ajaay Bacraysin xoHe / Hemece opTa OiTimM
3-001 anmaparibIChl JKOHE HYCKAYJIbIK / KYMBIC OpHBIHAAFbI
TarbUIBIMIaMa / PAKTHUKAIIBIK
ToXipHuOe
4223- Tenedon onepaTopsr Bacraysinr xoHe / HeMece opTa Oitim
0-007 )KOHE HYCKAYJIBIK / JKYMBIC OPHBIH/IAFbI
TarbUIBIMIaMa / IPAKTUKAIIBIK
ToXipHuOe
5130- Bapucra bacraysImn jxoHe / HEMece opTa
2-001 O1I1IM KoHE HYCKayJBIK / )KYMBIC
OpHBIHIAFBI TAFBLIBIMAAMA /
MPaKTUKAJIBIK TOKIPpHOE
9629- Iseitap Bacraysim GitiM, 5KyMBbIC
6-001 OPHBIHJIAFbl HYCKAYIBIK /
TaFbUTBIMIAMa
9112- Konakyi BacTaysim Ou1iM, )KyMBbIC
2-001 KOCIMOPBIHAAPbIHIaF bl OPHBIHJIAFbl HYCKAYJIBIK /
KacTeJUISIHIIA TaFblUIBIMIAMa
9120- XKyMbIc KHIMIH XYY K9HE Bacraysi OiiM, )KyMbIC
1-007 KOHJIEY KOHIHJIET1 OPHBIHJIAFbl HYCKAYIBIK /
YKYMBICIIBI TaFbUTBIMIAMa
9410- Ac Y XKYMBICIIBICBI BacTaysim O11iM, 5KyMBbIC
2-001 OPHBIHJIAFbl HYCKAYJIBIK /
TaFblUIBIMIAMa
9410- Ac YHJIIH KOCAJIKBI Bacraypim 6iiM, )KyMBbIC
2-002 YKYMBICIIIBICHI OPHBIH/IAaFbl HYCKAYJIBIK /
TaFbUTBIMIAMa
9629- IToptre BacTaysimn Ou1iM, 5KyMBbIC
9-013 OPHBIH/IAFbl HYCKAYJIBIK /
TaFblUIBIMIAMa
9621- Xyx Tacymibl BacTaysimn Ou1iM, 5KyMBbIC
2-001 OPHBIHJIaFbl HYCKAYJBIK /

TarblJIBIMAaMa
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6. CaslaHbIH KICIOM CTAHAAPTTAPBIHBIH Ti30€Ci: KOJAAHBICTAFBI JKOHE
JzipJireyre ;kocmapJaHFaH.

Ne KC araysi BinikTiniri ¥YbI
JeHreuni
1. «KoHnak yi Konakrapra KbI3MET KOpCeTy 6
[IapyanIbUTBIFBI» MEHEeDKepi
2. Cymnepsaiizep 5
3. I'ect-peneiimn 4
4. Konak yit okimMIici (ieMasbic aiiMarbl) 3
5. Bbenme Tazanayuisl 3
6. XUMUSIIBIK Ta3ajay anmapaTiibiChl 3
7. Bbenme Tazanayuisl 2
8. Hewmipnepni OpoHmay  >KeHIHJIEr1 3
oreparop
9. Koncwepik (Fumapar) 2
10. Bakpuiaymisl-kaccup 2
11. [IBeitap 1
12. Konak yi KOCIOPBIHIAPBIHIAF b 1
KaCTeJJISTHINA
13. KyMbIC KHIMIH KYyy JKOHE IKOHJEY 1
YKOHIHJIET1 )KYMBICIITBI
14. «Tamakrany KoraMapIK TamakTaHIbIPYy YHBIMBIHBIH 6
HUHYCTPUACH» TUPEKTOPHI (MEHTepyIIiCi)
15. Onnipic MeHrepymrici (acxana, kade 5
)oHe T.0.)
16. bac-acmnas 4
17. bac-konautep 4
18. 3an wmeHrepymici (MmeiipamxaHa, Kade 4
JKOHE T. 0.)
19. Mertpaoreins (cay/a 3a1bIHBIH OKIMIIIICI) 4
20. Kanpkynstop 3
21. «TamakTanyabl Acmnia3 (5kanmbl npoQuIIb) 3
22. YUBIMAACTBIPY» Konnurep 3
23. Comenbe 3
24, Jlasmiel 2
25. bapmen 2
26. Ac Y1 dKYMBICHIBICHI 1
27. Ac YHIIH KOCAJIKbI )KYMBICHTBICHI 1
28. «Konakrapasl benim Oacteirel  (Oacka canamapjaa 6
KaObU1/1ay KOHE MaMaHIaHIbIPBLIFaH)
29. OpHAJIACTHIPY» bponnay GenimiHiH MEHEKEP1 6
30. Konakrapra KbI3MET KepceTy 6
MeHeKepl
31. CymniepBaiizep 9)
32. OKiMITI 4
33. OKiMITi 3
34. Hewmipnepai OpoHIay  KeHIHAErT] 3
orepaTop
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35. ITopThe 1
36. [IBeiinap 1
37. Kyxk tacynibl 1
38. | «Konak yi# i kuimzaepi | Menemxkep (6eim 6aCTHIFHI) 6
39. MEH KOHAKTap.IbIH Kip xyy OenimiHiH MEHrepymrici 5
40. | xMIMZIEpiH XKyy, YTIKTEY | AybIChIM GacThIFBI (0acKa cananapia) 4
41. JKOHEC JKOHICY» Kuimai (apHaiibl KuiMi) Kyy IKoHE 2
KOHJICY KOHIHJICT] )KYMBICIIIBI
42. XVMUSIIBIK Ta3aJ1ay anmapaTiibIChl 2
43. Kuimai (apHaiibl KuiMIi) Kyy IKOHE 1
KOHJICY KOHIHJICT1 )KYMBICIIIBI
44. «TenedoH KbI3METI» benim OacteiFbel  (Oacka camamapaa 6
MaMaHaHIbIPbUIFaH )
45. Tenedon onepartopsl 2
46. | «Konak yiai 6ackapy» | Menemkep (6ac MeHeKep/0ac 8
TUPEKTOP/KOHAK YW  KOCIMOPHBIHBIH
JTUPEKTOPHI)
47. Menemxep (6ac MEHeKep/0ac 7
TUPEKTOP/KOHAK YW  KOCIMOPHBIHBIH
JTUPEKTOPHI)
48. Konak y#l MekeMmeciHiH aTKapylibl 7
JTUPEKTOPBI
49, «bankeTrTep MeH bankeT MeHemKepi 6
50. KoHpepeHuusiapra | Kondepenuusuiap MeH — OaHKeTTepre 6
KBI3MET KOPCETY» KBI3MET KOPCETY KOHIHJIET1 MEHEIDKED
ol. [c-mapanbl  YHBIMIACTBIPY >KOHIHJET1 5
Menemxep
52. «MelipamxaHa MeH Bbapucra 2
53. | Gapra KbI3MeT KepceTy» | Jlassl 2
54. | «benmeneri koHakTapra | TanceippicTappl KaObLIAAy >KOHIHIETI 4
KBI3MET KOPCETY» MaMaH
55. Room-Service pasbicel 3
56. «Tamak naiietanayael | Cy-med 4
57. YUBIMIACTBIPY» HayOGaiimer (xanmsl IpoQuib) 3
58. «JlasmrpLiap Iy 3an wmeHrepymici (MmeiipamxaHa, Kade 6
YKYMBICHIH XKoHe T.0.)
59. yibiMaacTelpy koHe | CymepBaiizep 3
OakpuIay»
60. «Konakrapmen e3apa | Konakrapmen OaiiylaHbIC  KOHIHJET1 6
IC-KUMBUIIBI XKY3€Te | MCHEDKEP
aceIpy»
61. «KonakrapasiH Konak yiiziiH caybIKTBIpY OpTajIbIFbIHBIH 6
JIEMaJIbIChl MEH 60C MEHeDKepl
62. YaKbITBIH Konak YiIiH caybIKTBIPY OPTaIbIFbIHBIH 5
YUBIMAACTBIPY» KbI3METKEpi
63. «Konak yHmaiH imki benim Oacterel  (Oacka camanapaa 6
OaKbLIaybIH JKYy3eTre MaMaHJIaHIbIPbLIFaH)

aceIpy»
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64. «KoHak yi NuHOBanmsiIblK MeHepkep (KoHaK Yi 6
[IapyanIbUIbIFbI Om3Heci)
65. MeHeKepiHIH benme Tazanaymisl 3
66. KBbI3METTEPIH YCBIHY» | BonMe Tasanaynibl 2
67. Konak yi KOCITOPBIHAAPBIHIAFbI 1
KacTeJUISHIIA

7. KopbITHIHABLIAP MEH YCHIHBICTAP

Konak yil mapyamibuiblFbl KOHAKTApbl OPHANACTBIPY/IbI, TAMAKTaHIBIPYIbI,
00C yakbITThl YUBIMJIACTBIPYABI KOHE ICKEPJIK KBI3MET KOpCEeTyll KaMTaMachi3
€TETIH TYPUCTIK MHIYCTPUSHBIH HET13T1 CEKTOPHI 00BN TaObLIaabl. by cana imki
YKOHE CBIPTKBI TYPU3M/I JIaMBITYJla CTPATETUSIIBIK POJI aTKapajibl, SKOHOMHUKAJIBIK
OEJICeHUTIKTI BIHTAJAHABIPAAbI, HKYMbBIC OPBIHAAPBIH KYPaJlbl )KOHE XaJbIKaApaIbIK
apeHajia eJiH UMUKIH KaJIBIITacThIPaIbl.

KoHnak y# mapyambUIbIFBIHBIH THIMI KYMBIC 1CTEyl OapibIK JACHTeIepae —
KBI3MET KOPCETY MEePCOHANIBIHAH OacTall CTPaTeTUSIIBIK ACHTEHICTI MEHEIKEpIIepre
Jei1H OUTIKTI MaMaHAapAbIH OOJTYbIH TaJlall €Te/i.

byn CBIII kazipri 3aMaHfbl XaJdbIKapaJIbIK CTaHAApTTapFa COMKEC KEeJEeTiH
KbI3METKEpJIEp/IIH OLTiMIHE, AaFapUIlapbl MEH KY3bIpeTTepiHe OIpbIHFail Tajamntap
KOSIITBI.

CBUI meHOepiHie HeT13r1 Ky3bIpeTTep OesiHeAl: KOHAK Yil CEpBUCIHIH KoC10n
OUTIMI, KIMEHTTEPMEH >KYMBIC ICTEYIIH »OHE IMpOLeCTepal YHBIMIACTBHIPY/IbIH
MPaKTUKAJIBIK JIaFablIaphl, Oackapy KaOileTTepi, KOMMYHHMKATHUBTIK JaFJbLiap,
UGPIIBIK TEXHOJOTUSTIAp MEH MHHOBAIUSIIAP/IbI KOJIaHa OLTy.

TypusMm caachlHAAaFbl KaJpJbIK OJEYETTI >KaKCapTyIbl KaMTaMachl3 €Ty
meHOepiHAe THIM/I1 KYMBICTBI ICKE achbIpy MaKcaThbIHa TYPU3M/Il IaMBITY CEpITIHIHE,
KbI3BMETTEpAl  IM(praHaplpyFa JKOHE  KakeT OojraH  JKaFdgaiijga  JKaHa
MaMaHIaHAbIPYJIapAbIH Maiiaa 00TybIHA COMKEC MIEHOEP/Il dKaHAPTY bl KaMTaMachl3
€Ty YCBHIHBLIAIBI.



Kecrenik ¢popmarrarsl CBLI OutikTijiik AeHreiijiepinin cunarramMmacsl

Chb1ll YBC 6oiibinma YBK Kesenaepi Y KBIMABLIK Binimi JarabLiapsl (1arabl) 7Keke Ky3bIperTep
JeHre Jiaya3bIMbI JieHre eH0eK
mi mi ooJtiHicinaer
i peJi
1 0eJ1im. IpreJiec skoHe oTne i 0acKkapy npouecrepi
8 1411-0 8 Nuannuanusn backapy Konak yi kocimopasiablH | KoHak yiiH 6apibik KembacmbeuiblK KoHE
Menemxep ay JKoHe 0Oacekere KaOUIETTUIITIH OeJiMITIENIepIHIH KOMaH{aHbI
(bac menemxep/dac xKocnapiay KaMTaMachl3 €Tyre YKYMBICBIH BIHTAJIAH/BIPY KaOiseTi,
TUPEKTOP/KOHAK Y ¥YiibIMIacThl MYMKIHAIK OepeTiH YIBIMIACTHIPY JKOHE CTpATETUSIIBIK KOHE
KOCITOPHBIHBIH py XoHE CTpaTeTusUIIbIK Oackapy, OaxpuIay, KYHEIIK oay,
JTUPEKTOPHI OakpLIay XaJbIKapaiblK KbI3MET pecypcrapabl KayanKepIIUTiK eH
[Tpouecrepmi KOPCETY CTaHAapTTaphl, JKocTapiay JKoHe ICKepJIIK dTUKAHBIH
H KOHaKTap/bl KaObLIAAY OHTaWIaH[IBIPY, JKOFaphbl JIeHreil, KapbIM-
OPBIHAATYBIH YKOHE OPHAJIACTBIPY xobanmapasl 0ackapy, KaThIHAC JaFIbLIApHI,
Tajaay koHe MpolecTepi, Kocmapiay, YKaHXKaJIbI MKEM/IUTIK, CTPECCKE
perrey XKBUDKBITY, OpeH/TI KarJainap/isl TO3IMJILTIK, carara
Osrepicrepai Oackapy JkoHe 6ackapy, Oafriapiany, HIemim
Oackapy KJIIMEHTTEPMEH JKYMBIC | KIMEHTTEPMEH TUIM/II KaObu11ay Kaouieri
icTey canachlHIa TePEH KapbIM-KaThIHAC
JKOHE KyHenl Outimi acay, MApKETHUHITIK
HayKaHJap MEH
aJTaJJIbIK
OarmapiaManapbiH
a3ipIey KOHE XKy3ere
achIpy MYMKIHJIT1
7 1411-0 7 Nuannumanmsin backapy Crparerusuiblk 6ackapy, Konak yii KembacuipLibIk,
Menemxkep ay KoHe XaITBIKAPAITBIK KBI3MET KBI3METTEPIH Kee KOMaHJIaHbI 0acKapy
(6ac menemxep/6ac xKocrapiay KOpCeTy CTaHAAPTTAPHI, 6ackapy, KaO1JIeTi, CTpaTerusyIbIK
JTUPEKTOP/KOHAK Vi KOHAaKTappl KaObuIIay KBbI3METKEPJIEP/IiH oilnay, *KOFapbl
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KOCIOPHBIHBIH ¥iibIMacThl JKOHE OpHAJIACThIPy KYMBICBIH YHJIECTIpY, KayarnKepuIik,
JTUPEKTOPHI) py XoHE rpoliecTepi, HEeri3ri 1K1 s)x00amap MeH KOMMYHUKATUBT1IIK
1411-0-011 OakpuIay ONEepALUSIIBIK TTPOLIECTED, OactamanapIsl JKOHE KOMaH/a/1a )KYMbIC

KoHak yit MekemeciHiH [Ipouecrepai JKBUDKBITY, JKOCIIapiiay YUBIMAACTBIPY, icrey Kaoieri,
aTKapyIIbl TUPEKTOPHI H canacbIHia Oimimi 6ap KIIMEHTTEPMEH 03apa MKEMJILUTIK, CTPECCKe
OPBIHJATYbIH OpEKETTECY JKOHE TO3IMIUIIK, MIEIIM
Taygay ’KoHe HKAHKAIIIBI KaObu1Iay Kabineri
perrey KaFIaiapapl memry,
Osrepicrepai KBI3MET KOpCETy
Oackapy camnachlH OaKpLIay

YKOHE CTaHIAapTTAPIbIH
CaKTaIybIH OaKbpLIay

2 0ogim. CanaabIK npouecrep (CaJAJIBIK HEKAPAJIAPIAbI AHBIKTANH/IbI)

4221-0 6 ¥HABIMIOACTHI Herisri Konakrapra KbI3MeT Konakrapbl Kapchl ChlInmaiiblIbIK, CTPECCKE
Konakrapra Kp13zMeT py XKoHE eHipic/ KepCceTy cTaHAapTTaphlH, airy, TipKey )KoHe TO3IMJITIK, 13T1 HUET,
KOpCeTy MEeHeKepi OakpLIay Keizmer KOHaKTap/bl KaObliaay OpHANACTHIPY, KapbIM-KaThIHAC KOHE

(Konaxmapovl [Tpouecrepmi KepceTy epexenepiy, KOHAKTap/IbIH KOHAKTapMEH CeHIMII
Kaowulioay dicoHe H KOHAKKaIIIBUIBIK cypaymnapbl MEH KapbIM-KaTbIHAC OPHATY
opHanacmoipy) OPBIHIATYBIH HETI3/IepiH, OHJIAMH KOHE | IIaFbIMIAPbIH ISy, MYMKIHJIIT1, €TKeH-
Tajaay >koHe oduaiin OpoHaay KOHaKTap OOWbIHIIIA TerKeire Ha3ap aynapy
perrey JKyiecin outy KyKaTtrama MeH
€CEeNTUIIKTI )KYpri3y
KaoieTi

4221-0 Konak yii cepBuCiHIH [lepconanasin Ke6acubibIK,
Konakrapra KbI3MeT CTaHJIapTTapPbIH, KYMBICHIH KOMaH/IaHbI 0acKapy,
KOpCeTy MEeHeKepi KOHAKTapFa KbI3MET yiibIMaacThIpa 611y, XKocrapiay,

(koHax yii KepceTy/i CEPBHUCTIH >KOFaphbl KayanKepIIIik,
Wapyaublivlsl) YUBIMIACTHIPY/IBI, KOHAK | JEHrediH KaMTaMachI3 KapbIM-KaTbIHAC

YHAIH 1K1 epexenepi
MEH CTaHJIapTTaphlIH,
OpoHmay MeH
KOHAKTap/ibl ecernKe

eTy, OeJiMItenep
apachIHJAFbI ©3apa
1C-KUMBLIIBI
yiaecripy
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1412-0-001

Koramupik
TaMaKTaHIBIPY
YUBIMBIHBIH JUPEKTOPHI
(MeHrepymrici)

1329-1-028
Bbenim GacThirbl
(backa cananapaa
MaMaHJIaHIbIPBLIFaH )
(Konaxmapovl
KaowuLioay JicoHe
opHanacmoipy)

4221-0
Bbponnay OeniMiHiH
MEHeKeEPI

oury

Cepauc, Ma3ip-

amyzbl 6ackapy Kyhecin

MEHEJDKMEHT, C3C

CTaH/IapTTapbIH JKOHE
OPTKE KapChl

HOpMaJaps1 61Ty

Ac YiiliH, 3a11b1H
KOHE KOCAJIKBI
KBI3METTEP/IiH

KYMBICBIH
YUBIMIACTBIPY KOHE
yiinecTipy, caThlii airy
MEH KoiiMa KOpbIH

KemroacisuibIkK,
KayarKepIIiIik, carnara
Oarmapiany, erxei-
TerKeire Ha3ap aynapy,
KIIMEHTKE Oarapiiany

caHaTTapblH, TapUPTIK
xKocrnapiapabl, OpoHaay

0a3aHbl ecenke aJIy ’)KOHC

TYPAEPIH, KIMEHTTIK

Oackapy OOMBIHIIIA ECETITED
OarapramManapbIHbIH JaibIHaay MYMKIHIIT
OHJIAWH-

CYpaHBICTapbIH OHJIEY,

Oackapy Kabinmeti
Cranpaprrap/sl, benim Komannansr TuiMai
MIPOIIECTEP/I KOHE KBI3METKEPJICPIHIH Oackapy KoHe
KBI3MET KOPCETy YKYMBICBIH KOMaH/1a/1a )KYMBIC iCTey
(GyHKIUSITApBIH, apHANUbI YHBIMIIACTHIPY, Ka01J1eTi, JKayanKepuiaik
Oackapy YKYMBIC IPOTIECTEePiH MEeH OPBIHAYIIBLIBIK,
OarmapiamanapblH jKOHE JKocrapiay, YHBIMIaCTHIP YIIBLTBIK
OpoHpay xyHenepin Oty OemiMIlIeHIH Ka0inerrep
JKYMBICBIH TaJJIay
Konakrapasl kaObuiay Knuenrrepai ChInallbUTBIK, CTPECCKE
YKOHE OpHAJIACTBIPY OpoHIayabl TO3IMILTIK,
KaFu1anapblH, KaObL17ay, TIpKEy KOMMYHHKaOEJbILTIK,
HOMIpIEPIIH

KOHE pacTay, Oackapy
KyHenaepiMeH KYMBbIC
icTey, KOHaKTapblH

KOHaK YH JXyKTemeci

KITMEHTTEPMEH KYMBIC
icTelt 011y, KeaenmikK,

KayamnKeplIiTik
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1411-0
Menemxep
(GetiM GacTHIFHI)

xKacaypl, )KyyFa j)KoHe
YTIKTEyTre apHaJIFaH
XKaOABIKTap/Ibl, TOKbIMA
OYIBIMIAPBIH KAJIITbIHA
KEJNTIpy MEH KOHICY/IiH
3aMaHayH dICTEpiH OiTy

MIepCOHAJ apachIHIA
MiHzeTTepal 0oy, Kip

MaT€pualaapbIHbIH

atopmManapbIMEeH
JKYMBIC iCTeY1 OLTy
MaranapabIH Typiepi Kip xyy >KyMBICBIH ¥ UBIMIAaCTBIPYIIBUIBIK
KOHE OJIapFa KYTIM YUBIMIACTBIPY, Kabinerrep, )KOFapsl

MCH IIBIFbIH

eceOiH Xyprizy
KaOljeT1

pecypcTap/bl Kocmnapiay

JKYKTEMeE JKarJaibIlHAa
JKYMBIC iCTey KaO1jIeTi,
CTpeCcCKe TO3IMILITIK,

KOHE MaTepuaIIapabl
YTBIMJIBI TAlJaJIaHy
MYMKIHJIT1

1329-1-028
Benim GacThIFsl
(backa caanmapaa
MaMaHIaH IbIPBLUIFaH )
(iwKi 6axbliayosl
JHcy3eze acvipy)

4221-0
banket Mmenemxkepi

YUBIMAACTBIPY
epeKIIeNiKTepiH Olry MYMKIHJIIT1
4221-0 Kondepennusinap, Kondepennusnapsl,
Kondepenmmsinap mex CeMHUHapIap, ceMuHapJiap MeH
OaHKeTTepre KbI3MeT TPEHUHITED, OaHkeTTepl
KOpCEeTy JKOHIH/ET1 KOPIOPAaTUBTIK JKOHE XKocrapiay KoHe
MEHeKepl MepeKeniK 6aHkeTTep, YHBIMJIACTBIPY,
KOHAK YH IIapyaniblIbIFbI KIIUCHTTEPMEH

KoHak yii mporiecTepiniy
ayJIUT IPUHIUNOTEPIH,
1K1 6aKplIay,
ToyeKenaepai 6ackapy,
OrOKETTEY
CTaHJAPTTapBIH OLTY

Konak yiaiH 0apibIk

YKYMBICBIHA TYPAKThI
1K1 OaKpUIAY KYPrizy

OeiMIIIeNIepiHiH

MYMKIiHJIT1

Kayankepuisik >xoHe
KoCiOM DTHKA,
aHAJTMTUKAIIBIK OiJIay,
CTpECCKE TO3IMILIIK

bankerTep meH
ic-TapanapabIg
TYpJEpiH, CEpPBUC
CTaHJapTTaphbIH,
MEpEKelliK,
KOPIIOPAaTUBTIK JKOHE
ICKepJIiK ic-11apanap/ bl

JKOHE IIapTTap )acacy

banker makerTepin

o3ipIey JKoHe caTy,
KOMMEPIIUSITBIK
YCBIHBICTApIbI
KaJIBINITaCTBIPY,
KJIMEHTTEPMEH

KeJicco3/Iep Kyprizy

Kappim-kaTbeiHac xoHe
KeJicco3ep Kyprizy
KaO1JIETi, TOITHI
yiibIMaacTeIpy KaOiieri,
KayarKepuik,
CTPECCKE TO3IMJIUIIK,

KIIMEHTKe Oargapiany
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1412-0-008
3an MeHrepymici
(meiipamxaHa, Kade

MPOIECTEPiH OTKIZY
CTaHJapTTapbl MCH
TEXHOJIOTHSUIAPBIH 01Ty

KeIicco3Iep Kyprisy,
KOMMEPIIUSITBIK
YCBIHBICTAp AAWbIHIAY

Metipamxanaza / kadene
KBI3MET KOPCETy

3ai/IbIH JKYMBICBIH
yibIMIacTeIpa 0Ly,

Kayankepuriiik skoHe
CTpeCCKe TO3IMILIIK,

CTaH/IapTTAPBIH, KbI3METKepJiepre TONTHI YHBIMAACTBIPY
XoHE T. 0.) KOHAKTap/abl KaObUIay MiHaeTTepAl Oery, Ka0iJeTi, KIIMeHTKE
KOHE OPHAJIACTBIPY KbI3METKepJiepre Oarnapiany
epekKeNepiH, KbI3MET KBI3MET KOPCETy
KOepCeTy TypJiepiH, camnachlH OakpLiIay, ac
OPBIHIAPIBI YHIIH )KYMBICBIH
JKOcIapayibl, yilnectipy
JasIIBUTIAPIBIH,
OapMeHIepAiH JKOHE
KOMEKIII TIePCOHAIIIBIH
KYMBICHIH
YHBIMIIACTBIPYBI OLTY
2431-3 KimeHTTik cepBuc KonakrapmeH sxeke Konakrapmen ceHimi
Konakrapmen MIPUHIIAIITEPIH, KapbIM - KaThIHAC KapbIM-KaThIHAC OpHATa
OailaHbIC KOHIHIET] KOHAKXaUIBLIBIKTHIH xKacaii 011y, KOHaK 0111y, KapbIM-KaTbIHAC,
MEHeKEPI XaJIbIKAPAIIBIK yHIiH 6acka JIATUIOMATHS KOHE
CTaHJapTTApBIH, KOHAK | KbI3METTEpiMEH o3apa coliniey MOJICHUETI,
YH IIapyanibUIbIFBIHBIH opeKeTTecy/i KITMEHTKE Oarapiiany
nporecTepin 611y yinecripy,
MIOTyJTIapMEH KYMBIC
icTey, apHaiibl
KBbI3METTEP/I1
YUBIMAACTBIPY
1432-0 Wellness - xone spa - CaybIKTBIpY Knuentke 6arnapiany,
Konax yitnin OpTaJBIKTaPIbIH KYMBIC OpTAJIBIFBIHBIH KOMMYHHKa0EJbILTIK,
CayBIKTBIPY CTaH/IapTTAPBIH, KYMBICBIH TUTUIOMATHSUTBIK,
CayBIKTBIPY YUBIMIACTBIPY, KOHAK




OPTAJIBIFBIHBIH
MEHeKeEPI
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KBI3METTEPiHIH TYPJIEPiH,
MEUIIMHA HeT13/IepiH
JKOHE CAYBIKTBIPY
MpaKkTUKAIapbIH 01Ty

yimiH 6acka
KBI3METTEPIMEH 03apa
1C-KUMBUIIBI
yitnectipy, wellness-
Oarapiamanap/sl,
apHaibl
YCBIHBICTAP/IbI,
MayCBhIM/TBIK
MakeTTepi a3ipiaey
JKOHE EHT13Y

YUBIMIACTIP YIIBUTBIK
KacHeTTep, MK

1329-1-028
beniM GacThIFbI
(backa cananapaa
MaMaHJIaHIbIPbLIFaH )
(konaxkmapea meneg)ou
APKbLIbL KbI3MEm

Tenedon GalimaHbICHI
STUKETIHIH
NPUHIUITEPIH, Kipic
YKOHE TIBIFBIC
KOHBIpayJIap/Isl OHACY/II,
KOHbBIpayJIap bl KanTa

BeniMHIH KYMBICHIH
yiipIMaacTeIpa Oily,
aybICBIMIAP/IbI
)ocrnapiay jKoHe
orieparopiap
apachIHIa
KYKTeMenep i 0oy,

KoMMyHMKaOempaiIiK,
cayaTThl aybI3Ilia COUICY,
KJIMEHTKE Oar/apiany,
CBHIMTANbIIBIK, 1371 HUET,
TOPTINTLIIK,
KayarnKepuIiaik

Kepcemy) OarpITTay epeKeIepiH,
aKMapaTThIK TenaedOH ITHKETI
TEXHOJIOTUSITAPIBI CTaHJAPTTapbIHBIH
(TenedoH craHIMSIIAPBI, | CaKTaIybIH OakKbLIay,
IP-Tenedonus, xom- KOHBIpAy
opTaibIK OaFgapiamanap, CTaTUCTUKACHIH
ceilyiecyi a3y Tanaay
Kyhenepi xoHe T. 0.)
N
4221-0 Konak yit 6usHeciHig [Tudpabik Kyiienik xoHe
NuHOBanMsIIbIK 3aMaHayu mienrmaepal (OHIaiH- CTpaTEerusuIbIK Oy,
MEHEDKEp TEXHOJIOTUSJIApBIH, YeK-UH, MOOMIIBI MHHOBAIIU,
(KoHax yi ousmeci) mporecTepai KUITTEp, 4aT-00TTap, | MIBIFAPMAIIBUIBIK, )KaHA
ABTOMATTaHABIPY/IbI, KbI3METTEP/IiH, HmIenrMaepal i3eyre
KOHTAKTIC13 KOHBICTaHY aJaJIIbIK Oargapiany, HUGPIIbIK
KYHeepiH, Oar1apaaMatapbIHbIH
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poOOTTaHABIPY/bI,
KoHaky#nepaeri [oT,
digital-mapkeruHrTi,
KOHaK YH IpouecTepin
oy

UG PITBIK
KaTaJortapsl) a3ipiey
JKOHE CHT13Y,
WHHOBAIHSIIBIK
skobanapael 6ackapy

CayaTTBUIBIKTHIH KOFaphI
JIEHTelil

3349-0 [Iponectepi Herisri KoHak yi cepBuCiHIH AYBICBIM KYMBICHIH KimenTtke 6arnapnany,
Cynepgaiizep OpbIHJAY eHfipic/ CTaHJIapTTapbIH KOHE yiibIMzacTeIpa Oy, CTpECCKEe TO3IMILTIK
( Konaxmapowi KBbI3MET Front Office MIHJETTEP1 00Ty, YKOHE ©31H-631 OaKplIay,
Kaowvlioay dHcone Kepcery JKYMBICBIHBIH KOHaKTap/bIH JKayarnKepIIIiK jKoHe
opHanacmulpy) XaTTaMachlH, COHBIH npoOeManapbiHa TOPTIN
itmuae check-in / check- JKEJIEI OPEKET €Ty,
out, upsell, ke3ekri KOMITPOMHMCCTIK
Oackapy, ecen 0epy, HIemiMaepre Koo
HIETEJAIKTEePAl TIpKey KETKIZY
pacimepin Oty
1412-0-009

Onnuipic MeHrepymrici
(acxana, xade xoHe

T. 0.)

3349-0
Cymnepgaiizep
(Konax yi
Wapy aublLibLesl)

Taram naiipiHzay
TEXHOJIOTUACHIH,

TOpTIM,
CaHMTAPIIBIK epexernep OH/IIPICTIK >KOCTIap YHBIMIACTBIPYIIBLIBIK
MEH HOpMaJlap/ibl, MEH MJ31p KYpY, KaOlJIeT, CTpECcCKe
HACCP xyiieci MeH TaramMaap/bIH TO3IMILTIK, 3€HiH
TaMak Kaylirci3airi canacblH Oakpuiay,
CTaHJIapTTapbIH, TayapJbIK-
TayapTaHy JKOHE a3bIK- MaTePUAIJIBIK
TYJIIK capanTaMachlHbIH KYH/IBUTBIKTap/IbI
Heri3epiH Oty Oackapy

Ac Y#IiH KYMBICBIH
yiBIMIacTheIpa 01y,

Kayankeprinik rnexH

Konakyitnepai Tazanay
YKOHE CAaHUTapHs
CTaHJapTTAPbIH, Y-
XKaWmapbeIH SpPTYpII
TYPJIEPIH )KUHAY
TEXHOJIOTHSJIAPBIH,
CHUIaTTaMalapblH,

Tazanay canacelH
0aKplay, aybIChIM
JKYMBICBIH
YUBIMIACTBIPY, TOCEK-
OpBIH, XUMUSIHBI )KOHE
Oacka 1a

3eiiiH,
YHBIMIACTBIPYIIBLTBIK,
KaOileT, cTpeccke
TO3IMILTIK,
KayanKepuIik, TOpTin




34

XUMUSUTBIK, KYPa1ap ibl
naiajgany epeenepi
oy

KOKETTUTIKTep Il
TYTC€HJIEy MYMKIHIT1

1439-9-014
Kip xyy GemiminiH
MEHTepYIIici

KoHak y#i KipaepiH xyy,
KENTIpy, YTIKTEY KoHE
OHJICY TEXHOJIOTHSCHIH,
Kip MEH TOKbIMa
TYPJIEPiH, OHEPKICIITIK
Kip XKyy *aObIKTapbIH,
KYY XUMUSICBIH 01Ty

OHipicTiK
MPOIECTEP/Il, TOCEK-
OPBIH/IBI OHJICY
carachblH
YHBIMIACTBIPY XKOHE
OaKpLIay, TOCCK-
OPBIHJIBI CYPBITITAY,
OHEPKICINTIK
KaOIBIKIICH HKYMBIC
icTey KabieTi

3eiiiH, YHBIMIIIBUIIBIK,
KayarnKepuIik,
UKEeMJIUTIK, OeHiMIeny

4221-0
[c-mapanapasr
YUBIMAACTBIPY

KOHIHJIET1 MEHE KD

Ic-mapanapas! eTKiIzy
TEXHOJIOTHSACHIH, KOHAK
yi# cepBuci meH MICE-

UHTyCTpUS
CTaHJapTTapbIH, caTy
KOHE KIIMEHTTEpre
KbI3MET KepceTy
Herizaepin, MICE-
KbI3METTEP/II MAPKETUHT
YKOHE LIrepuieTy
Heri3JiepiH Oi1y

[c-mmapanapast
JKocIapay *oHe
YUBIMIIACTBIPY,
Kelriccesnep Kyprisy,
ic-TIIapaHbIH
TYKBIpBIMJIaMasIaphbl
MEH ClIeHapUiepin
KYpy

KapbIM-KaThIHAC,
IUIIOMATHS,
IIBIFAPMAIIIBUIBIK,
YUBIMIACTHIPYIIBLTBIK
KaO1JeT, YKBITITBUIBIK

4224-2
Konak yiain
CayBIKTBIPY
OpTaJIbIFBIHBIH
KbI3METKepi

SPA, xoHax yitiepaig
¢dutHec xxoHe wellness-

KOPCETY CTaHAapTTapbl
MEH CEPBUCTIK

KbI3METTEPIH YChIHY
TEXHOJIOTUSCHIH 01Ty

OpTaJIbIKTapblHAA KbI3MET

XaTTaMaHbl, CAYBIKTBIPY

Konakrapra keHec
Oepy *xoHe KaObLIay,
KJIIMEHTTEP/I1H
Kayinci3airi MeH
JICHCAYJIBIFBIH
0aKplay, CaybIKTBIPY
OarmapiaMaiapbiH

KYPrizy MyMKIHJIT

Knuentke Oarnapnany,
KOMMYHUKA0ENbILTIK,
CTPECCKE TO3IM/LIIK,

YUBIMITBUIABIK, TOJTIK
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3434-0-007 [Tponecrepai Herisri Taram naiipiHIQy Acnasnbik HIprrapManbuIbIK,
bac-acnas OpBIHIAY eHIipic/ TEXHOJIOTHSICHIH, MO3IpAl | TYXKbIpbIMIamMaapabl racTPOHOMHUSIIBIK
KbI3MET o3ipIiey/ii, CAaHUTaAPUS Kypa Oiry, ac yiIig MOJICHUECTTIH JKOFaphI
KepceTy HOpMaJIapbl MEH TOJBIK LIUKJIIH NIeHreiii, 3ediHaiikK,
TaJanTapblH, ac yu YUBIMAACTBIPY, ac YH KeJenIiK,
TIePCOHAJILIH O0acKapy/ibl, KbI3METKEPJIEePiH KayarKepIIIiK
food-cost Heriznepin Oackapy, Taram
YKOHE TaramIapbl JalbIHIAY CallaChlH
KaIbKYISAIUsIIAYAbI OUTy OakpLIay
3434-0-006

bac-konaurep

1412-0-008
3aJs1 MeHrepyIici
(petopana, kage xoHe
T.0.)
(mamaxmawy
UHOYCMPUSCHL)

Konnurepnik enimaepmi
OHJIIPY TEXHOJIOTHSICHIH,
KOHUTEPJIIK acXaHaHBIH
penenTypaiapbiH,
OHIMIH, TEXHUKACHI MEH
a0 IBIKTapBIH 931pIIiey
MEH eHT13Y/l,
CaHUTAPJIBIK HOpMaJIap
MEH epexenepai Oty

ABTOPJIBIK JIeCepTTED
MEH OYMBIMIAPAbI
a3ipIiey, KOHTUTEPIIK
[EXTHIH OHIIPICTIK
MPOIIECiH
YUBIMAACTBIPY,
KOHJUTEPJICP TOOBIH
Oackapy, OHIMHIH
camnachlH OaKpLIay
KaOuIeTi

[IsrFrapMaIbuIbIK, 3€HiH,
KayarkepIIiIiK

MelipamxaHnanap MeH
KOHaK Yiiepae
KOHAaKTapFa KbI3MET
KOpCeTy CTaHapTTapblH,
TaraMmJlapFa, CyChbIH1apFa
KbI3MET KOPCETY
TEXHOJIOTHSCHI MEH
peTTUIIriH, MelipamMxaHa
Oenmernepi MeH
alilMaKTapbIHbIH

KIKTENyiH 011y

3anapH KYMBICHIH
yibIMaacThIpa Oly,
KOHAKTapFra )KOFaphbl
NeHreiie KpI3MET
KepceTy,
KOHAKTapIbIH
OpHaJacyblH
xKocmapiay

¥ WbIMIACTHIPYIIBUIBIK,
KJIMEHTKE OaF/apIiany,
KayarKepLIUTiK, CTPecCKe
TO3IMILUTIK
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3349-0-014
Mertpnorenb
(cayoa zanvinviy
oKIMicT)

Meilipamxanaiapaa
KOHAaKTapFa KbI3MET
KOpCeTy CTaHAapTTaphIH,
TaraMap MEH
CYCBIHJIapFa KbI3MET
KOpPCEeTY ’KOHE KbI3MET
KOpPCEeTY epeKUIeNiKTepiH,
cayza 3aJblH
YIBIMAACTBIPYABI 01Ty

Jasmbapasig
YKYMBICBIH YHJIECTIpY,
KOHAKTapFa KbI3MET
KepceTy,
KIIMEHTTEPMEH
KapbIM-KaTbIHAC
JKacay MYMKIHJIIT

¥ HBIMAACTHIPYIIBUIBIK,
KJIMEHTKe OarapiiaHy,
JKayarKepIIiIiK, CTPecCKe
TO3IMILUTIK

3349-0-001
OKIMILI

Konakrapra KbI3mMeT
KOpPCETy CTaHIapTTaphIH,
KOHAK YH JKyienepiMeH
KYMBIC ICTEY
epexenepid, OpoHaay
KOHE KOHAKTapJIbl
OpHANACTBIPY PICIMAEPIH
oty

Konakrap b
OPHAIACTHIPYIBI
yitnecripy, Oponnay
JKOHE KOHAKTap7bl
€CerKe amy
KYHECIMEH KYMBIC
icTey, KOHaKTap IbIH
CYpaHBICTAPBIH OHJICY
MYMKIHJIIT1

KappiM-kaTtbIHac,
CBINTANBUIBIK, 3€HiH,
CTPECCKE TOIMILTIK,
KayarKepIIiIiK

1329-1-041
AyBICBIM 0aCTBIFbI
(6acka cananapna)

4221-0
TanceipeicTapabl
KaObUI1ay KOHIHIETI
MaMaH

Kipai xxyy, xenTipy,
YTIKTEY JKOHE YCaK
KOHJICY TEXHOJIOTUSCHIH,
KIpAiH TYpJiepi MeH
KaCHETTEPIH,
OHEPKCIMNTIK 5Ka0ABIKTHI,

AYyBICBIM KYMBICBIH
yiibIMacTeIpa 61y,
KHIM MEH KHIMJI1 XYY,
YTIKTEY JKOHE XKOHJeY
camnachlH 0akbLIay,
KUIM/II OHJIEY

¥ WBIMAACTBIPYIIBUIBIK,
ocrnapray KaOieTi,
3eMIHIUTIK, KayarKepLILTIK

KOHE aCCOPTUMEHTIH]IE

KOHaKTaptra KbISMCT

XUMUSUTBIK KYpaJaapbl YKOCIIapJIAPBIHBIH
o1y YaKTBLIbI
OPBIHIATYBIH
KAMTaMachI3 €Ty
Konaxk yitnepaig TanceipeiCTapABI KommyHnkaOensautix,
HOMIpJEpiHJe, MO3ipiHae KaObLIIay KOHE CHITTANBUTBIK, 3eHIHLTIK,
OH/JICY, aC YHMEH, KJIMEHTKE Oaraapiany

0apMeH, JKeTKI3Y
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4224-2

KOpPCETy CTaHIapTTapbIH,
TaTChIPhICTAPIbI
pacimjIey JKoHE OHJIeY
TEXHOJIOTHSICBIH 01Ty

KbI3METIMEH
YHIECTIpY MYMKIHIT

Ke13mer kepcety xoHe

Konakrapmen xeke

Kappiv-katbiHac,

Tect peneiinx KOHAKXaMJIBUIBIK KYMBIC icTeH 01y, JTUTIOMATHS, YKBITHUIBIK,
CTaHJapTTaPBIH, HIaFBIMIap MEH TN
KOHAKTap/pl KaObUay | KamKajmapibl ey,
YKOHE OPHAJIACTBIPY VIP-cepBucri
pacimzepiH, KOHaK Yi YHBIMIIACTHIPY
KBI3METTEP1 Typalibl
aKIaparThl OuTy
3434-0-003 Op TYpJi acyinepain Ac YiIiH KYMBICBIH YHbIMIaCTBIPYIIBUIBIK,
Cy-med Taram JanublHIAy yilbIMacThIpa 61y, KayarKepuIulikK,
TEXHOJIOTUSICBIH, aC YKOFapBbI caraibl HIBFAPMAIIIbUIBIK,
MO3ipiH JKoHE TaramJap JaibiHaay, SCTETUKAIIBIK JIaF/IblIap
MeipaMXaHaHbIH TaraMIap/IbIH
ACCOPTHMEHTIH, aC YHIiH | OSCTETHKACHIH )KOHE
TEXHUKAChI MEH T3aiiHBIH OaKbLIay,
KaOIbIKTapbIH 01Ty acrmasziap MeH ac
YHIIH KENUTIK
KbI3METKepIepi
apachIHaa
MIHAETTepAl 0oy
3349-0-002 I[Iporuectepai Ke3mer Konakrapra KpI3mMeT PMS xyiienepimen Kimentke Oarnapiany,
Konak yit oximmrici OpbIHJAY KepceTy KOpPCeTYy CTaHJapTTapblH, | JKYMBIC iCTEY XKoHE KayarKepiIuik,

(memainpic yiepi)

OpHAIACTHIPY
KBI3METIHIH KYMBICHIH
YUBIMIIACTBIPY/IBI, KOHAK
Yy MEHE)KMEHTIHIH
HeTri3/1epiH Oury

CRM xyitenepin,
OpoH/ay HbICAHApbIH
YKOHEe caTy apHaJlapblH

naiiajiany
MYMKIHAIT1

TOPTINTLUTIK, YKBITTHUTHIK
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3349-0-001 Ke3mer kepcety Konakrapas! Tipkey
OKimIIi CTaH/apTTapbl MEH ’KOHE OpHAJIACTHIPY,
KOHAKTap¥a KbI3MET PMS-xyiienepmen
KOPCETY epexeNepiH, JKYMBIC iCTEY, €cen
OesnmMenep caHaThIH, allbIpbICy
OJIap/IbIH olepanysIapbH
epeKUIeNiKTepiH 01Ty KYPri3zy MYMKIHAIT1
8154-3-001 XUMUSIIBIK XYY KOHE MartaHbIH TYypiHe Kayarikepuiik,
XUMUSIIBIK Ta3ajiay OH/JICY TEXHOJIOTHACHIH, KOHE JIaCTaHy YKBITHUIBIK, YKBIITHUIBIK
aInmnapaTmbIChl TOKbIMa OYHBIMIapbIH, Jopexecine caiikec
MaTajapAbIH KIKTelIyiH, XKYFBILI 3aTTap MEH
XMMUSUIBIK, 3aTTap IbIH KYY peKUMACPIH
HIBIFBIH HOpMAaJIapbIH TaHai Oiny,
oy napameTpJiepai
OakpLIay, Ka0IBIKKA
Kapanaibim
TEXHUKAJIBIK KbI3MET
Kepcery (cy3riiepai
Tazainay, TOpamnTapbl
TEKcepy *oHe T.0.)
7512-1-001 Han-tokar >xoHe yH Kambipaer apTypai Ta3zanbIK, YKbIITHUIBIK
HayOaiinisr OHIMJIEPiH JalbIHAAY TOCUIIEPMEH
(>xanmbl poGuIIb) TEXHOJIOTHSCHIH, YHHBIH JABIHIAY,
HETI3T1 TYpJepiHiH )KoHe UHTPEUEHTTEp 1
0acKa MHTPEIUEHTTEPIH | IYPBIC MOJIIIEpIeY,
KAaCHETTepiH, uiey
OyitBIMIap IBIH MallrHaJIapbIMEH,

penenTypacslH 011y

MEIITEPMEH KOHE
Oacka abIpIKTapMeH
KYMBIC icTEy

MYMKIHJIIT1
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4311-9-001 Iuki3aTThIH Kanpkynauusuibix CanpapMeH KyMbIC
Kanpkynsatop pelenTypachl, YKOHE TEXHOJIOTHUSIIBIK Ke31H/1€ YKBIITHUIBIK,
HOpMaJaphblH, Oara KapTanapabl TOIIIK, JKayanKepuIiiik
Oenriney Heriznepin KYpacThIpy,
JKOHE cary OaralapblH TaraMJIapIbIH ©31H]IiK
€CeNnTey 9JIICTEeMECIH, KYHBIH €CENTEY KOHE
OHIMJICPiH KIKTEYiH, Oemiiek cayna
IIMKI3aT XKOHE JKapThulail | OaranapblH aHBIKTAY,
(habpukarrap [IMKI3aT TIeH
caHaTTapbIH Ol1y OHIMIEPIiH eceOiH
KYprizy Kabineri
5130-3 benmenepae kp13mer TanceIpbicTap bl Y KBINITHUILIK, Ta3a/lbIK,
Room-Service KepceTyre TeaeQOH apKbLIbI KJIMEHTKE Oarjapiiany,
JASIIBICHI TaTNCBIPBICTAPIBI HEMECE IEKTPOHIBIK CBIMTaWbUIBIK
KaObLUIIay )KOHE OpBIHAAY KYHe apKbLIBI
TOpTiOiH, MelipamxaHa KaObLIAAY,
Ma3ipiH, Oap KapTachH, TaIICBIPBICTHI KEAEI
room-service yIriH pecimzey,
CepBUPOBKA MEH TaTChIPBICTHI ATUKETTI
ycrennepre KbI3MeT cakKTai OTBIPHIM
KOpPCETy epexernepiH, HOMIpre KeTKi3y,
ATUKET HOpMaJlapblH TaFaM1ap/IbiH
JKOHE KOHAKTapMeH KYpaMbIH TYCIHAIPY,
KapbIM-KaTbIHAC KOCBIMIIIa
CTaHJapTTapbIH OLTY CYpPaHBICTap/ibl OHJIEY
MYMKIHJIIT1
5120-9-005 OTaHpBIK )KoHE IukizarTe! Oactankel | JKayankepuiiik, JoImik,
Acmas XaJBIKaPaTbIK TaibBIHAAYABI XKYPTi3y, Ta3aJbIK
(>xasmel PO UITH) TaraMJIapAbl JalbIHIAY ITUKI3aTThI CATYIBIH
TEXHOJIOTUSCHIH,

OHIMEP/Il aCTa3/IbIK
OHJICY PETTLITiH,

penentypacsl MeH
HOpMAaJIapBIH CaKTay,
KOCITOPBIHHBIH
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TaramJap/sl 0oy,
0e3eH/IIpy )KOHE YChIHY
epexenepin oty

TEXHOJIOTUSUIBIK
KapTajlapbl MEH
CTaHAapTTapblHA
COUKeC BIIIbIC-
asiKTapbl JaubiHAAY

MYMKIHJIT1
7512-3-021 Konnurepnik eniMaepai Kambip MmeH [IprapmalbuIbIK K9HE
Kongurep TalbIHAAY KpeMaepai apTypii JCTETHUKAIBIK TAJIFaM,
TEXHOJIOTHSCHIH, HET13T1 ToCUIIepMEH TOIIIK, YKBIITBUIBIK
UHTPEMSHTTEPIIH JalbIHAAY, SPTYpIi
KaCHETTepiH, KYpAENUTIKTeri
KOHIUTEPJIIK OHIMIACPIIH OVHBIMIAP B
OpTYpIIi TypiepiHe MIITHIEY XKOHE MICIPY,
apHaJIFaH pelenTypaHbl OyibIMIap/bl
oty JabIHAAY KOHE
Oe3eHipy Kadiieri
5130-2-005 [lapanrapabiH, CychiHaapabg Kimentke Garnmapiany,
Comelnne CIIUPTTEP/IiH, camachlH Oaranay, KociOM 3THKa, TaMbIFaH
QJIKOTOJIBCI3 CYCBIH/IAP KY31M COpTTaphbIH, TaJFaM )KOHE
MEH KOKTeHIIbAepIiH H1apanrtap MeH KYIITI | 3CTeTHKaJbIK KaObuigay
KIKTENYlH, lIapan jkacay CYCBIHJAp/IbIH
HeTI13]IepiH, 1oM TaTy TYPJIEPIH @XbIpaTy,
epexenepiy, CYCBIHAAP/BIH BIJBIC-
CYCBIHJAPIbI asIKIeH YHIeCIMIUTIriH
TaraMIapMeH aHBIKTAY, CYCHIHIAP/IbI
yitnecripyai, opTypii ZYpBIC CaKTay KoHE
CYCBIHIApFa KbI3MET €Ty OpHAJIACTHIPY, 1OM
TeMIlepaTypachiH Oy | TaTyabl YHBIMIACTHIPY
YKOHE OTKI3y KalieTi
9112-1-001 Ta3zanay crangapTTapblH, Kezmermrinep XKayankepurinik,
benme Tazamaymrsr Ta3aJIbIK ITeH apachIH/Ia )KYMBIC YUBIMIIBUTABIK,
CaHMUTApUsFa KOMbUIATHIH TarchIpMaJIapbIH YKBINTBHUIBIK,
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(xonax yii
WapyaublLibiesl)

TajanTapbl,
KBI3METIIIECP/IIH KYMBIC
TE€XHOJIOTUSICHIH, IILIFBIH
MaTepUaIapblH CaKTay
KOHE eCerKe ary
KaFuIajJapblH, Ta3anay
KBI3METIH JKOCTIapiiay
JKOHE YHBIMIACTHIPY
Heri3aepin Oty

KOcCHapIay *KoHe
0elry, KYMBIC KECTECIH
KYPY, aybICBIMJIAP IbIH

CaKTaJIybIH OaKpLIAY,
IIBIFBIH
MaTepHajIapbIHbIH
eceOiH Kyprizy,
HOMIpJIep MEH
KOFaM/IbIK
ayMaKTap/ibl Ta3ajiay
camachlH TeKCepy
MYMKIHJIIT1

OPBIHIAYITBIIBIK,
TOPTINTLIIK

4221-0-012
Hewmipnepni 6ponnay
JKOHIHJICT]1 OIepaTop

(konax yi
Wapyausliviesl)

Bponnay KpI3MeTi MeH
KOHAaK CEpBHCIHIH KYMBIC
CTaHJIapTTapbIH,
OpoHIayIbl KaObLIAAY
KOHE TIpKey epexerepiH,
HOMIpJEPAIH KIKTeTyiH,
TapuPTIK JKOCTIapIap/bl,
KOHaK Yi KbI3METTEpiHIH

Tenedon,
AJIEKTPOHIBIK TTOIITA,
OHJIAH-KYMelep
apKbUIbI OpOHIAYIbI
KaObLIIay KOHE
TipKey, Kylere
KITUSHTTEP TypPaIbl
JIepeKTepAl eHrizy

Knuentke Garnapnany,
13T1 HUET, YHBIMIIBLIIBIK

3349-0-017
Cymnepaiizep
(0aswbirapoviy
HCYMBICHIH
VUbIMOACMbIPY JHCIHE
bakviiay)

TYpJepiH OL1y JKOHE TY3€TY,
HOMIipIepAiH
KYKTEylH OaKpliay
MYMKIHJIT1
MeiipamxaHa KbI3MeTi Jasislnapabig Knuentke Oarnapiany,
MEH KOHAK)XaUJIBUIBIK KYMBICBIH CTpeccKe TO3IMILIIK,

CTaHAApTTapbIH,
KOHAaKTapra KbI3MET
KOpCETY TEXHOJIOTHUSCHIH,
MelpamMxaHa MO3ipiH Oy

YIBIMIACTHIPY KOHE
yiliecTipy, KbI3MET
KOpCeTy aiMarblH
KOHE MePCOHAIIBIH
KYKTEMECiH beiy,

YKOFapbl YUBIMIIBUIIBIK,
KayanKepIuIiK
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TOPTINTI OaKbLIAY

KaOineri
9112-1-001 KoHak v cepBucCi xoHE KemeTmminepain Kayankeprriik, erxei-
Benme Tazamaymis HOMIPIIK KOPFa KbI3MET JKYMBICBIH TErKelre Ha3ap aynapy,
(konax yi KOpCeTy CTaHAApPTTAPhIH, | YHWbIMAACThIpa OLTy, | YHBIMIIBUIIBIK, CTPECCKE
Wapyaublibiesl) Tazajiay T€XHOJIOTHSICBIH, Ta3aJjiay carnacblH TO3IMILTIK
KOHAaK YH HOMIpJIEpiHiH OakpuIay, YeK-
JKIKTEMeCiH 0Ly napakrap OoibIHIIIA
HOMIPJIEPAl TEKCEPY
9112-1-001 Konak yiinepneri TazanbsIk Y KBINTHUIBIK, TQJIIIK,
benme Tazanaymibt Ta3aJbIK [I€H CAaHUTAPUS CTaH/IapTTapblH Ta3aJbIK
CTaHAAPTTapbIH, CaKTai OTBIPHIII,

HOMIpJIep/i, KOFaMIBIK
alMaKTap/bl KUHAY
epexeNepin, KIUHAY

KYpaJIIapblH NaigajlaHy

epexenepin oty

Oenmerep MeH
KOFaMJIBIK
ayMakTapbl Tazanay,
TOCEK-OPBIH
JKaOABIKTAPBIH,
CYATLIep i aybICTHIPY,
IIaFbIH-0apIap/abl
TOJIBIKTBIPY KaO1IeTi

5130-3-001
Jasub
(mamaxmanyosi
ytisimoacmolpy)

MeiipamxaHa cepBHCi
MEH KOHAK)KaUITBLIBIK
Heri3aepiH, KOHaKTapFra
KbI3MET KOPCETY
TEXHOJIOTUSCHIH, KbI3MET
KepCceTy TypJiepl MeH
HBICaH/IapbIH, MEKEME
Ma3ipiH OLTy

3anapl KbI3MET
KepceTyre JaubIHaay,
KOHaKTapIbl
KaObL1Aay JKoHE
cyremenzey,
TaTNCBIPBICTAP,TBI
KaObLI/1ay JKOHE MI3ip
OolbIHIIIA KEHEC Oepy

Knuentke Oarnapnany,
CTPECCKe TO3IM/LIIK,
IOIOIK

5130-2-002
bapmen

MYMKIHAIT1
bap iciniH Heri3aepin Kokreinpaep MeH Kinuentke Oarnapnany,
YKOHE KbI3MET KOPCETY CYCBIH/IapIbl CTpECCKEe TO3IM/ILIIK,

MOJCHUETIH,

pelenTtypara coiikec

TTQILIIK
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CYCBHIH/Iap/IbIH
ACCOPTUMEHTIH,

KOKTEWUJIbJIEp/i TaiibIHIay

pelenTypacsl MEH
TEXHOJIOTUSCHIH 0Ly

JabIH/AY,
KOHaKTapra CychlHAap
MeH KOMOWHAaIMsIIap
OolipIHIIIa KEHEC Oepy,
0ap KypanaapbIMeH
KYMBIC iCTEYy
MYMKIHIT1

9622-2-001
Koncsepx
(rumapar)

Knuentrep men

Konakrapiel Kapchl

I3ri HUET, YKBINTHUIBIK,

5220-2-003
bakputaymbi-kaccup

KOHAKTapFa KbI3MET ary ’oHe KeHec oepy, KayarnKepIIik
KOpCeTy CTaH/IapTTapblH | OeliHeOaKbuIay JKOHE
0Ly, OENTLIIK JKOHE Kipyai 6akpuiay
CBIMTANBUIBIK epeXkenepi, | XKyieraepiMeH KyMbIC
YCHIHBUTATBIH KOHAK YH icrey
KbI3METTEPi TypaJIbl
aKmapar, )KepriTiKTi
UH(PaKYPHLUIBIM
HBICAH/IaPbI KOHE
KOHaKTapra KbI3MeT
KOpCeTy
Kaccainsik »xa0apIKex Konax yii kb13meTi Kayankeprrinik,

KYMBIC iICTEYy
KaFMJJaJIapbIH, aKia
KapayKaTbIH €CEIKEe aly
CTaHJapTTapblH, TOJIEM
KapTaJlapbIMEH JKoHE
AJEKTPOHJIBIK €CEll
albIpbICy KyHenepiMeH
AKYMBIC ICTEY
KaFuJaJIapbiH OLTy

YIIH TeaeM Il
KaObL1/1ay, KacCalbIK
oTIepaIsIIap bl
KYPri3y, Kipic xKoHe
HIBIFBIC KY)KaTTapbIH
peciMaey MyMKIHJIT

anablK, YKBIIITBIIBIK

9120-1-007
Kuimni (apHaiisl
KHIM/I1) XKYY KOHE

Maranap MeH
MaTepHalIIapIblH
TYpJIEPiH, ONapIbIH

Kuim-kemek nexn
KHIM/I TYPi, TYCI JKOHE
JacTaHy Jopexeci

¥ KBINTHIIBIK,
YKBITITBUTBIK,
KayarnKepIIiik
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JKOHJICY KOHIHJIET1
YKYMBICIIIBI

KAacHUeTTepl MCH OHJICY
€PEKIICITIKTEPIH,
OyibIMIapabl Kyy,
KEITipy, YTIKTEY JKOHE
Tazanay
TEXHOJIOTHsIIAPBIH 01Ty

OOIBIHINIA CYpHITITA
Oy, KUIMIe ycak
KOHCY KYPrizy,

OYHUBIMIAP/IBI YTIKTEY

JKoHE OyMEH YTIKTey,

KHIM-KelIeK IeH
KHIM/II TaHOAIay KOHE
€CeTKe alry

8154-3-001
XUMUSUIIBIK Ta3anay
anmapaTibIChl
(KOHaK Y TOCEK-OpbIH
MeH KOHAKTap IbIH
KHIMJIEPIH XYY, YTIKTEY
YKOHE JKOHJIEY)

Maranapapis, Konak yi1 Tecek ¥ KBINTHIIBIK,
MaTepHaIIapablH )KOHE YKaOIBIKTapbl MCH YKBITITBUIBIK,
(bypHHUTYpaHbBIH KOHaKTap/bIH KayarKepIITik
TYPJIEPiH, OJIAPABIH KHIMJIEpiH KaObL1aay,
KacueTTepi MeH Ta"Oasay )KoHe

XUMUSIIBIK OHJIEyTe
PEaKIUSACHIH, XUMUSITBIK
Tazanay, xyy, CyMeH
Tazajay TEXHOJIOTUSICHIH,
KOHAaK Yi ToCeK
a0JIbIKTapbl MEH
KOHaKTap/IbIH KUIMAEPiH
OHJIEY PEKUMIEPIH OLTy

CYpBIIITAyY, Ta3anay
TEXHOJIOTHUSICHI MCH
OHJICY PEIKUMIH
TaHIay, XUMHSUTBIK
Tazazay, XXyy >KoHe
KeNTipy
XKaOIBIKTapbIMEH
KYMBIC icTey KaliieTi

4223-0-007
Tenedon oneparopbl

TenedoH xoHe CepPBUCTIK
OaiiaHbIC
CTaHAAPTTapbIH, Kipic
’KOHE IIBIFBIC
KOHBIpayappl
KaObl1Aay JK9HE TapaTy
epexenepin oury

Tenedon
KOHBIpayJIapbIH
KaObLI/1ay JKOHE

OHJICY, aKIapaTThl
aHBIK JKOHE ChINaibl
TYpAE KETKIi3y,
OeniMiiienep
apachH/Ia
KOHBIpayapabl
aybICTBIPY MYMKIH/ITI

Kapbim-kaTeinac
JIaF IbUTApHhI, 3eHiH,
IIBIIAMBIIBIK, CTPECCKE
TO3IMILIIK




5130-2-001

bapucra
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5130-3-001
Jastst
(MelipamxaHa MeH
0apaa KbI3MET KOPCETY)

XKoHE Kode TYTHIHY
MOJICHUETIH, Kode
TYpJIEpiH, CYT KOOIK
HETI3/IepiH JKOHE

Kode icinin Herizaepin

TEKCTYpaJIbl CYTTI OiTy
Meiipamxana MmeH 6ap

Kode cyceiamapsa
CTaHJapTTap
OOMBIHIIIA TalibIHIal
Olry, Kociou Kode
MAaIlIHHACKIMEH KYMBIC
icrey

Knuentke 6arnapnany,
JIOJTIK, YKBITHUTBIK

KBI3METIHIH

MelpamxaHa MeH 6ap
MJ3ipiH, TaFamIap MEH
CYCBIHIApABI YiJIECTipy
HerizaepiH Oimy

CTaHAAPTTapbIH, KbI3MET
KepceTy (hopMaTTapbIH,

3an MeH Oap aiiMarbIH
KBI3MET KOpCEeTyre
JabIHAY,
KOHAaKTap bl KapChl
ayry, OpHAJIaCThIPy
XKoHe cyiiemeney,
TaTNCBIPBICTAP,IBI
KaObL1/1ay JKOHE MI3ip

ChInalbUIBIK IEH 13T1
HUET, CayaTThl aybI3IIa
ceiiney, NoMIIK MeH
CTPECCKE TO3IMILIIK

€CEeNTEH IIbIFapy
KaFuJaIapbiH OLTy

MEH CyCBIHAp
OolbIHIIIA KEHEC Oepy
KaoiseTi
9629-6-001 Konakraps! Kapcel ainy Kipe Gepicre ChlInaibuIbIK, AYPBIC
[IIBennap JKOHE cyhemenaey KOHAaKTap/bl KapChbl KapbIM-KaTbIHAC, 131
(mamaxmany epexenepiH, iICKepiiK aJry *KoHe KYTIN aiy, HUET
UHOYCMPUSICOL) ’KOHE CEPBUCTIK ATUKET KOHAKTapFa 3aJi/1bl
Heri3JIepiH OiTy Kapayra KOMEKTeCcy
MYMKIHJIIT1
9112-2-001 Hewmipik Kop/s KuimM-kemrek nex ¥ KBINTHIIBIK,
KoHak yi KUHAKTAy TOKBIMa OYHBIMIapbIH MYKHUSATTBUTBIK,
KOCIMOPBIHIAPbIHIAF bl CTaHJapTTapbIH, Kip/i Ka0bLI/1ay, Oepy JKoHE YUBIMIITBUIABIK
KaCTeJISHIIA CaKTay, ECerKe ary XKoHe

€CEeIKe ATy Ibl
JKYPri3y, CaHJIBIK XKoHE
caranblK ecerke
aITyJIbl XKYPrizy

KaOl1eTl
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9120-1-007
JKyMbIC KHIMIH Kyy
JKOHE JKOHJIEY
YKOHIHJIET] KYMBICIITBI

(Komax yu
wapyauviivlaol)

Konak yit
KBbI3METKEPJICPiHIH
apHaWbl KHIMJIEPiHIH
TYpJIEPiH JKOHE OHBIH
JKaraibIHa KOMBIIAThIH
TajanTap/bl 01Ty

ApHaifbl KuimMai
KaObLIIay, CYPBINTAY
JKOHE TaHOamay,
apHabl KHIMJII OHICY
Mep3iMIepiH caKTay
KaOineri

¥ KBLIITHUIBIK II€H
MYKHSTTBUIBIK

9410-2-001
Ac Y¥i AKYMBICIHIBICHI

Ac yii1iH )KYMBICBIH
YUBIMJIACTHIPY, ac Yil
Ka0IBIKTAPBIHBIH
MaKcaTbIH 01Ty

Ac yiize xxoHe
KOCAJIKBI OesMernepie
Ta3aJIBIKTHI CaKTay,
JKYMBIC OETTEepiH
TazapTy KOHE
ne3uHpekuusiay
MYMKIHJIIT1

Jlonik, Ta3aybIK

9410-2-002
Ac YHIiH KOCBIMIIIA
YKYMBICIIBICHI

Ac yii )KYMBICBIH
YUBIMAACTHIPY
HeTi31IepiH, ac yi
KaOIbIKTapPBIHbBIH,
KOKETTLIIKTEepl MEH
BIIBICTAP/IBIH MAKCATHIH
oimy

Tamak KaJbIKTapbIH
CYPBIITAY, KHUHAY
KOHE YTHIIM3aIHsLIIaY,
ac yiae KoHe KOCaJIKbI
Oenmernepe
Ta3aJIBIKTHI CAKTay
KaO11eTi

Jlonmik, Ta3anblk

9120-1-007
Kuimai (apHaiibr
KHIM/I1) KYY JK9HE
KOHJIEY )KOHIH/IET1
YKYMBICIITBI
(KOHaK Yl Tecek
a0IbIKTapbl MEH
KOHAKTap/IbIH
KHIMJIEPIH XYY, YTIKTEY
YKOHE )KOH/IEY)

Op TYpJIi MaTagapIbl
KYy, KENTipy 'KoHe
YTIKTEY TEXHOJIOTHSICHIH,
MaTajgap MeH
MaTepHaIapIbIH
KIKTEIYlH, XYy, KenTipy
KOHE YTIKTEY
MallMHaJapbIHbIH
MaKcaTbl MEH JKYMBIC
pexUMIEpIH OLty

Konaxk yi1 Tecek
XKa0IBIKTapBIH,
apHaibl KMIMIEp/l
KOHE KOHAKTap/IbIH
KUIMJIEPIH CYPHINTAY,
Kyy, KENTipy KoHE
YTIKTEY peKUMIEPIH
TaHJ1ay, MaTaJlap/IbIH
TYPJIEPIH eCKepe
OTBIPBII TaKTapbl
KeTipy, KHIMI'e ycaK

¥ KBINTBITBIK,
MYKUSATTBUIBIK, Ta3aJIbIK
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KOHCY KYPTizy

9629-9-013
[TopThe

KaOineri
KoHnak yii cepBUCiHIH KoHnakrapasl Kapchl Knuentke Oarnapnany,
HETI3/IepiH JKoHE ary >KOHE KYTIIT ay, 13T1 HUET
KOHAKTapFa KbI3MET KOHAKTap IbIH

KOpPCETY CTaHAapTTapbIH,
KOHAaKTap/bl KaObu1Iay,
TIpKEY JKOHE
OpHAIACTBIPY
epexenepid oury

KeJyJiepi MeH
HIBIFYJIAPBIH TipKEY
MYMKIHJIIT1

9629-6-001
[IBetinap
(konaxmapowt
KaodwL10ay dtcane
opHanacmulpy)

Konakrapasl Kapcsl any,
KYTIN ajy )KoHe
cyiieMerniey epekenepit,
KOHAK)KAMITBLIBIK
CTaH/IapTTAPbIH )KOHE

KoHnakrapsl Kapchl
aJry *KoHe KYTIN aiy,
KOHAKTap/Ibl
KaObUINaraHFra JeHiH
HeMece HoMipre AeriH

ChIMaiblIbIK, 1371 HUET

9621-2-001
JKyk Tacymbt

ICKepJIIK STUKETT1 0Ly cyiiemenney
MYMKIHJIIT1
KonakrapisiH KonakrapbsiH Y KbINTHUIBIK,
KYKTEpPIMEH JKYMBIC ICTEY | KYKTEpiH Kadbuigay YKBINTBUIBIK

epexenepiH, KyK
TYpJIEPiH KSHE OHBI
Kayirci3 opHaJacThIpy
TOCUIACPIH OLTY

XKoHe Oepy, KYKTepIi
HeMipre JeiliH HeMece
cakTay KamepachlHa
TaceIMaJIay
MYMKIHJIIT1
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DOYHKINOHAIABI KapTa

Memnemxkep (6ac MmeHemkep / 6ac AUPEKTOp / KOHAKYH MIapyallbUIBIFBIHBIH THPEKTOPBI)

KoHaky#t kocinmopHBIHBIH MeHeKepi (6ac MeHemkep/6ac qUPEKTOP/ IUPEKTOP). Konak yit MekeMeciHiH TUPEKTOPHI
Kondepenmus
OFaMJIbI . JKOHE 3an OHaKTapM o .
K ALK BeiM GacThirsl .. Konaxrap Konaxk yiinixn HMunoBanus
Konaxrapra TaMaKTaHJBIPy Bponnay Menemxep GaHKeTTEpre MEHTepyIIici eH
. (backa camamapaa A . banker . N CaybIKTBIPY | BIK MEHEIDKep
KBI3MET KOpCeTy YIBIMIapBIHBIH OeniMiHIH (6emim . KBI3MET (melipamxaHa, | OaiinaHbIC N
. MaMaHIaHABIPBUF . MeHeDKepi . . | OpTaNbIFBIHBI (KoHaK yi#
MeHeDKepi JIUPEKTOPBI MeHeKepi 0acTBIFbI) Kepcery Kade jxoHe JKOHIHJIET1 . .
. aH) . . H MeHeDKepi 6uzHeci)
(MmeHrepymrici) JKOHIHIIET1 1.0.) MEHEeKEep
MEHeKep
Omnpipic MeHrepymrici (acxana, kade . . s . Ic-mmapamapap! yiBIMIACTE OHAK YH/iH CaybIKTHI
up Hrepy ( > Kad Cymepaiizep Kip xyy 6emimiHiH MeHrepymici PaTaPIbL ¥ A 24 K YHAIH CAYBIRTEIDY
xKoHe T. 0.) JKOHIHJIET1 MEHEKep OpPTaJIBIFBIHBIH KbI3METKepi
TanceipbicT
P 3an
apabl .. Mertponorens
I'ect- bac- MeHrepyurici . AyBICBIM 0aCTBIFBI
Cy-mied | xabbuimay " Bac-acnaz N OKiMIII (cayna 3aJbIHBIH
. . peneina KOHIUTEP (MmefipamxaHa, (backa cananapia) .
KOHIHIEr oKimiici)
Kage xoHe T. 6.)
MaMaH
. XUMHUSIIBIK, . Hewmipnepai
Acmas Hayo6aiimbt Konak yi Room-
Tazanay . . . . OpoHmay
(>xanmsl Konmurep | Comenne (>xanmsl Bbenme Tazanaymbl OKIMILIC1 Kanbskymsatop OKimmi Service CymnepBaitzep . .
anmaparisl .. JKOHIHAET1
npoduIib) npo k) (memaubIc Yiii) JIasIIIBICHI
CBI orepaTop
Kuimni (apHaitbt
. XUMUSIITBIK,
Koncpepx Bakpumaymsr- KHIMJI1) XYY JKoHE Omneparop-
Benme tazanaymis Jasmsl bapmen . . bapucra Tazanay
(FuMapar) Kaccup JKOHJIEY HKOHIH/IET] TenedoHuct
anmapaTIbIChl
SKYMBICIIIBI
OHaKYM JKyMbIC KHIMIH XYY jKoHE ..
. . Konaxy ¥ KYY X . Ac YiiniH KocanKsl
[IBeiinap KOCITOPBIHIAPbIH/IAF bl JKOHJIEY )KOHIHAET] Ac Y# KYMBICIIBICH YMBICLLIBICEL IToptee Kyxk Tacymbt
KacTeJUISHIIA JKYMBICIIIBI ¥




